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Anotace

Tato zavérecna prdace se zabyva roli sekretafe v amatérském fotbalovém klubu a jeho
postavenim v organizacni struktufe sportovni organizace. Zaméruje se na administrativni,
organizacni a komunikacni ¢innosti, které sekretar zajistuje, a na jeho vyznam pro kazdodenni
chod klubu. Teoreticka ¢ast vymezuje pojem sportovniho managementu, organizacni
strukturu amatérského klubu, kompetence sekretdfe a pravni aregulatorni prostredi,

ve kterém fotbalové kluby plsobi.

Cilem prace je popsat ndpln prace sekretare, identifikovat klicové kompetence
potfebné pro jeji vykon a upozornit na rizika spojena s touto funkci, zejména na jeji omezenou
zastupitelnost. Praktickd ¢ast vychazi z vlastni zkusenosti autora ve funkci sekretare klubu SC

Xaverov Horni Pocernice a porovnava teoretické poznatky s redlnym fungovanim klubu.

Na zakladé analyzy soucasného stavu prace navrhuje opatreni ke zvySeni stability
administrativniho zajisténi klubu, predevsim systém zastupitelnosti, pfehlednou archivaci
dokument(l a postupné predavani zkusenosti dalSim ¢lendm vedeni. Vystupem je uceleny
pohled na roli sekretare, ktery mlze slouzit jako podklad pro zlepseni fizeni amatérskych

fotbalovych klubg.



Annotation

This thesis examines the role of the secretary in an amateur football club and the
position of this role within the organisational structure of a sports organisation. It focuses on
the administrative, organisational and communication activities carried out by the secretary
and on their importance for the everyday running of the club. The theoretical part defines the
concept of sport management, the organisational structure of an amateur club, the
competencies of the secretary and the legal and regulatory environment in which football

clubs operate.

The aim of the thesis is to describe the secretary’s scope of work, to identify the key
competencies required to perform it and to point out the risks associated with this role, in
particular its limited substitutability. The practical part draws on the author’s own experience
as the secretary of the SC Xaverov Horni Pocernice club and compares the theoretical findings

with the real functioning of the club.

Based on an analysis of the current situation, the thesis proposes measures to increase
the stability of the club’s administrative management, in particular a system of substitutability,
well-organised document archiving and the gradual handover of experience to other
members of the management. The output is a comprehensive view of the secretary’s role that

can serve as a basis for improving the management of amateur football clubs.
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Uvod

Fotbal patfi mezi nejrozitenéjsi sporty v Ceské republice a jeho zéklad tvofi Siroka sit
amatérskych klubd, které se vénuji predevsSim praci s mladeZi arozvoji sportovni Cinnosti
ve svém okoli. Fungovani téchto klubl vSak neni zdvislé pouze na kvalité trénink(
a sportovnich vysledcich, ale ve zna¢né mife také na kvalité administrativniho a organizacniho
zajisténi. Pravé tato ¢ast Cinnosti klubu z(stava verejnosti ¢asto skryta, ackoli bez ni by Zadné

muzstvo nemohlo nastoupit k mistrovskému utkani.

Klicovou postavou administrativniho chodu amatérského klubu je sekretar. Jde
o funkci, kterd propojuje sportovni, organizacni, ekonomickou i komunikacéni oblast Fizeni
a ktera vyznamné ovliviiuje kazdodenni fungovani celé organizace. Presto byva vyznam této
pozice v amatérském prostredi ¢asto podceriovdn a sekretar vykondva svou cinnost zpravidla

dobrovolné vedle svého zaméstnani.

Volba tohoto tématu vychazi zvlastni zkuSenosti autora, ktery pusobi ve funkci
sekretare fotbalového klubu SC Xaverov Horni Pocernice. Kazdodenni praxe mu umoziuje
sledovat fungovani klubu zorganizacniho pohledu a porovnavat teoretické poznatky

s realnymi pozadavky, které vykon této funkce klade.

Cilem prace je popsat roli a kompetence sekretare v amatérském fotbalovém klubu,
vymezit hlavni oblasti jeho Cinnosti a identifikovat rizika spojend s vykonem této funkce,
zejména jeji omezenou zastupitelnost. Na zakladé analyzy soucasného stavu prace navrhuje
opatreni, ktera mohou pfispét ke stabilnéjSimu a efektivnéjSimu administrativnimu zajisténi

klubu.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. Teoretickd ¢ast vymezuje pojem
sportovniho managementu, popisuje organizacéni strukturu amatérského fotbalového klubu,
roli a kompetence sekretdfe a pravni aregulatorni prostredi, ve kterém kluby pusobi.
Prakticka ¢ast predstavuje klub SC Xaverov Horni Pocernice, jeho organizacni strukturu
asoucasny stav agendy sekretdre. V zavéru jsou shrnuta hlavni zjisténi a formulovana

doporuceni pro praxi amatérskych fotbalovych klubu.



Teoreticka cast

1 Sportovni management

Sportovni management predstavuje specifickou oblast managementu, ktera se zabyva
fizenim sportovnich organizaci, planovanim jejich c{innosti, organizovanim lidskych
i materidlnich zdroji a vytvdfenim podminek pro efektivni fungovani sportu. Vychazi
z obecnych principl managementu, avSak zohledriiuje specifické prostredi sportovnich
organizaci, jejich cile aposldni. Podle C&slavové (2009) Ize sportovni management
charakterizovat jako soubor cinnosti zamérenych na planovani, organizovani, vedeni
a kontrolu procesu ve sportovnich organizacich s cilem zajistit jejich dlouhodobou stabilitu
a rozvoj. Na rozdil od managementu v podnikatelské sféfe se zde neklade diraz pouze na
ekonomicky vysledek, ale také na podporu sportovni ¢innosti, rozvoj sportovcl a pfinos pro

spole¢nost.

Sportovni management zahrnuje Sirokou Skdlu Cinnosti. Jedna se napfiklad o fizeni
sportovnich klubU, organizaci sportovnich soutézi, marketing, komunikaci s partnery, spravu
sportovnich zafizeni, financni fizeni nebo praci s dobrovolniky. DuleZitou soucasti je také
strategické planovani, jehoz cilem je zajistit dlouhodobou udrzZitelnost organizace.
V amatérském sportu navic management ¢asto spojuje profesionalni pristup s dobrovolnickou
¢innosti, coz prinasi radu specifickych vyzev. Jak uvadéji Hoye et al. (2018), uspésny sportovni
management vyZaduje nejen odborné znalosti z oblasti ekonomiky nebo organizace, ale také
schopnost efektivné pracovat s lidmi, motivovat dobrovolniky a vytvaret pozitivni prostredi

pro vSechny Cleny organizace.

Sport ma ve spoleCnosti vyznamnou spolec¢enskou funkci. Pfispiva ke zlepSovani
fyzického i psychického zdravi obyvatel, podporuje zdravy Zivotni styl a vytvari prostor pro
navazovani mezilidskych vztahd. Zejména kolektivni sporty, mezi které patfi fotbal, vedou
hrace ke spolupraci, discipliné, respektu k pravidliim a odpovédnosti za spole¢ny vysledek.
Sportovni kluby proto nepredstavuji pouze organizace zamérené na sportovni vykon, ale plni
také vyznamnou vzdélavaci a spole¢enskou ulohu. Management sportovnich organizaci musi
pfi svém rozhodovani zohledfiovat nejen ekonomické aspekty, ale také potreby ¢lend klubu

a zajmy mistni komunity.



V soucCasnosti se stale Castéji diskutuje vztah mezi sportem a komerci. Komercializace
sportu je proces, pfi kterém se sport stava predmétem ekonomickych aktivit a zdrojem
finan¢nich pfijm0. Vyznamnou roli zde hraji televizni prava, reklamni smlouvy, marketing,
sponzoring nebo prodej klubovych produktd. Tento vyvoj je patrny predevsim
u profesiondlniho sportu, kde se kluby stavaji ekonomicky silnymi organizacemi s vysokymi
rozpocty a profesiondlnim vedenim. Podle Slacka a Parentové (2006) se moderni sportovni
organizace stdle vice pfiblizuji podnikatelskym subjektiim, protoZze musi reagovat na

konkurenéni prostiedi, poZzadavky partner( i oéekavani fanouska.

Na druhé strané stoji amatérsky sport, jehoz hlavnim cilem neni tvorba zisku, ale
podpora sportovni Cinnosti a rozvoj clenské zakladny. Amatérské fotbalové kluby funguji
prevainé jako spolky a jejich ¢innost je zalozena na praci dobrovolnik(l. Financovani téchto
klubl je zpravidla zajisténo prostiednictvim ¢lenskych prispévk(, dotaci, sponzorskych dart
nebo pfijm0 z pofddani sportovnich akci. Prestoze iamatérské kluby musi hospodafit
odpovédné a hledat nové zdroje financovani, jejich prioritou zlstava vytvareni kvalitnich

podminek pro sportovani déti i dospélych.

Rozdil mezi sportem akomerci tedy spociva predevsSim v hlavnim ucelu Cinnosti
organizace. Komercni spolecnosti usiluji o maximalizaci zisku a rGst ekonomické hodnoty,
zatimco sportovni spolky sleduji verfejné prospésné cile. V praxi vsak nelze tyto dvé oblasti
zcela oddélit. | amatérské kluby jsou dnes nuceny vénovat vétsi pozornost marketingu,
propagaci na socialnich sitich, komunikaci se sponzory nebo organizaci akci pro verejnost. Bez
téchto aktivit by bylo stdle obtizné;si zajistit dostatek financ¢nich prostfedkl na provoz klubu.
Komerce proto nemusi byt vnimana negativné, pokud slouzi jako prostfedek k podpore

sportovni ¢innosti a neni jejim hlavnim cilem.

Podle ndzoru autora by mél byt sport predevsim prostfedkem pro rozvoj ¢lovéka
a budovani komunity. Finance jsou pro fungovani kazdého klubu nezbytné, protoze bez nich
nelze zajistit kvalitni sportovni vybaveni, adrzbu hfist ani ¢innost trenérd. Zaroven by vsak
ekonomické zajmy nikdy nemély prevazit nad samotnym smyslem sportu. Predevsim
v amatérském fotbale je dllezité zachovat prostiedi, ve kterém maji déti i dospéli moZnost
sportovat bez ohledu na vykonnost nebo finan¢ni moznosti. Penize by mély byt prostfedkem

k rozvoji klubu, nikoli jeho hlavnim cilem.



Sportovni management sev Ceské republice v poslednich letech vyrazné
profesionalizuje. Fotbalové kluby vyuZivaji moderni informacni technologie, elektronickou
komunikaci, socidlni sité nebo marketingové nastroje. Vyznamnou roli hraje také Fotbalova
asociace Ceské republiky (FACR), ktera prostfednictvim informaéniho systému sjednocuje
administrativni procesy, registrace hracli nebo prestupy. Pfesto je Ceské prostfedi stdle
charakteristické vysokym podilem dobrovolnické prace. VétSina amatérskych klub( je fizena

funkcionari, ktefi svou ¢innost vykonavaji ve svém volném case vedle zaméstnani.

Ve vyspélych fotbalovych zemich, jako jsou Némecko, Anglie nebo Nizozemsko, je
situace odliSna. | mensi amatérské kluby zde ¢asto zaméstnavaji profesiondlni manazery nebo
administrativni pracovniky, ktefi se staraji o kazdodenni provoz organizace. Diky tomu
se trenéfi mohou vice soustfedit na sportovni pfipravu hracd avedeni klubu na jeho
dlouhodoby rozvoj. Zahrani¢ni kluby zdroven vénuji vétsi pozornost vzdélavani funkcionara,
praci s dobrovolniky nebo marketingové komunikaci. Podle Hoye et al. (2018) je

profesionalizace fizeni jednim z hlavnich faktort dlouhodobé stability sportovnich organizaci.

Autor se domniva, Ze ¢esky amatérsky fotbal se v poslednich letech postupné pfiblizuje
zahrani¢nim trendlm, presto zde stdle existuje prostor pro dalsi rozvoj. Ze své zkuSenosti
vnima, Ze vétsina funkciondrd vykonava svou praci s velkym nasazenim, ale ¢asto narazi na
nedostatek Casu a personalnich kapacit. Jedna osoba byva soucCasné predsedou, sekretarem
nebo vedoucim muizstva, coz vede kvysoké administrativni zatézi. V zahranici jsou tyto
Cinnosti Castéji rozdéleny mezi vice lidi, diky ¢emuz je fizeni klubu efektivnéjsi. Autor
se domniva, Ze pravé vétsi profesionalizace administrativniho zajisténi by mohla ceskym
amatérskym klublim pomoci nejen zlepsit organizaci price, ale také zvysSit kvalitu

poskytovanych sluzeb ¢lentim klubu.

Lze tedy konstatovat, Ze sportovni management predstavuje duleZitou soucast
fungovani kazdé sportovni organizace. Jeho ukolem neni pouze efektivni fizeni financnich
nebo organizacnich procesu, ale také vytvareni podminek pro rozvoj sportu a podporu ¢lent
klubu. PredevSim vamatérském fotbale je kvalitni management jednim z hlavnich
predpoklad( dlouhodobé stability organizace. Vyznamnou roli zde hraji lidé, ktefi svou praci
vykonavaji s osobnim nasazenim a zajmem o rozvoj sportu. Pravé sekretar klubu je jednim

z funkcionar(, jehoZ ¢innost vyznamné ovliviiuje kazdodenni fungovdni celé organizace.
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1.1 Vymezeni a vyvoj sportovniho managementu

Sportovni management se jako samostatna disciplina zacal formovat teprve ve druhé
poloviné dvacatého stoleti, kdy sport prestal byt vniman pouze jako volnocasova aktivita a stal
se také vyznamnou hospodarskou a spole¢enskou oblasti. Plvodné byly manaZerské postupy
prebirany z podnikové sféry a postupné prizplsobovany specifickému prostredi sportovnich
organizaci. Podle Céslavové (2009) je sportovni management syntézou obecnych principl
fizeni a znalosti prostfedi sportu, pficemz jeho cilem neni pouze efektivni hospodareni, ale

také napliovani poslani sportovni organizace.

Vymezit sportovni management lze z nékolika Uhll pohledu. V uzSim smyslu jde
o fizeni konkrétni sportovni organizace, tedy o planovani, organizovani, vedeni lidi a kontrolu
jeji ¢innosti. V SirSim pojeti zahrnuje také marketing sportu, fizeni sportovnich akci, spravu
sportovnich zafizeni, praci se sponzory nebo komunikaci s verejnosti. Tato Sife ukazuje, Ze
se nejednd o Uzce vymezenou cinnost, ale o soubor navzdjem provazanych oblasti, které

spoleéné zajistuji fungovani sportu.

V mezindrodnim kontextu je sportovni management dnes zavedenym akademickym
i profesnim oborem. Autofi jako Hoye et al. (2018) nebo Slack a Parent (2006) popisuji, jak
se sportovni organizace pod tlakem komercializace, medializace a rostoucich divackych
oCekdvani postupné priblizuji klasickym podnikatelskym subjektim. Zaroven vsak zd(raznuiji,
Ze sport si zachovava sva specifika, mezi ktera patfi emociondlni vazba fanouskdl, nejistota

sportovniho vysledku nebo silna role dobrovolnictvi.

Pravé tato specifika odlisuji fizeni sportovni organizace od fizeni bézného podniku.
Zatimco podnik méfi uspéch predevsim ziskem, sportovni organizace sleduje také sportovni
vysledky, spokojenost ¢lenl a spoleCensky pfinos. ManazZer ve sportu tak musi zvladat
rozhodovani v prostredi, kde se ekonomicka a sportovni hlediska nezfidka dostdvaji do

vzajemného napéti a kde nelze vsechny cile vyjadfit financné.

V Ceské republice pro3el sportovni management vyraznym rozvojem zejména po roce
1989, kdy sesportovni kluby transformovaly zjednotné télovychovné struktury do
samostatnych spolkd. Zatimco profesiondlni kluby postupné vybudovaly propracované

manazerské zdzemi, amatérské prostredi zUstava i nadale z velké ¢asti zavislé na dobrovolné
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v o

praci funkcionaru. Pravé v tomto prostfedi se projevuje rozdil mezi teoretickymi principy fizeni

a realnymi moznostmi malych organizaci.

Zvlastni  zkuSenosti autor vnima, Ze principy sportovniho managementu
se v amatérském klubu uplatnuji ¢asto intuitivné, aniz by si je funkcionari védomeé spojovali
s odbornou teorii. Pfesto povaZuje autor zdkladni znalost tohoto oboru za uzZitecnou, protoze
pomaha lépe planovat cinnost klubu, rozdélovat kompetence a predchazet zbytecnym
organiza¢nim problém(m. Autor se domniva, Ze i v malém klubu se vyplati uvazovat o fizeni

systematicky, nikoli pouze reagovat na okamzité potreby.

1.2 Manazerské funkce ve sportovni organizaci

Rizeni kaZzdé organizace, sportovni nevyjimaje, se tradi¢né popisuje prostfednictvim
&tyf zékladnich manazerskych funkci: planovani, organizovani, vedeni lidi a kontroly. Caslavova
(2009) uvadi, Ze tyto funkce tvofi vzajemné propojeny cyklus, ktery se ve sportovni organizaci
opakuje v ro¢nim i dlouhodobém horizontu. Kvalita jejich naplfovani pfimo ovliviuje stabilitu

a rozvoj klubu.

Planovani ve fotbalovém klubu zahrnuje pfipravu soutézni sezény, sestaveni rozpoctu,
planovani tréninkového procesu i dlouhodobou koncepci prace s mladezi. RozliSujeme pritom
planovani strategické, které se tyka dlouhodobého smérovani klubu, a operativni, které
se vztahuje k béZznému chodu, napfiklad k organizaci jednotlivych utkani a trénink0. Kvalitni
plan sniZzuje miru improvizace a umoznuje predchdzet situacim, které by jinak vznikaly

nahodile a pod ¢asovym tlakem.

Organizovadni znamena rozdéleni ukolll mezi jednotlivé funkcionare, zajisténi
sportovist, materidlniho vybaveni a administrativnich naleZitosti. S touto funkci Gzce souvisi
vytvoreni organizacni struktury a jasné vymezeni kompetenci, aby bylo zfejmé, kdo za kterou
oblast odpovida. V amatérském klubu byva organizovani ztizeno tim, Ze jedna osoba casto
zastava vice roli, aproto je vhodné procesy co nejvice standardizovat a pisemné

zaznamenavat.

Vedeni lidi je v amatérském klubu specifické tim, Ze se z velké ¢asti tyka dobrovolnik(.
Hoye et al. (2018) upozorniuji, Ze motivace dobrovolnik(i vyZzaduje odlisSny pfistup nez fizeni
zaméstnancu, protoZe nelze spoléhat pouze na finanéni odménu. Do popredi se dostavaji

uznani, smysluplnost prace, dobré vztahy a pocit sounaleZitosti s klubem. Vedeni proto
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neznamend pouze zadavani ukoll, ale také schopnost lidi motivovat a udrzet jejich zajem

o dlouhodobou spolupraci.

Kontrola nespociva jen ve sledovani hospodareni, ale také v ovérfovani, zda
administrativni a sportovni ¢innost probihd v souladu s predpisy a stanovenymi cili. Zahrnuje
prubéiné sledovani terminl, kontrolu spravnosti evidence ivyhodnocovani, zda se dafi
naplfiovat plan. Ugelem kontroly neni hledéni vinikd, ale véasné odhaleni nedostatk( a jejich

naprava, pfipadné Uprava planu pro dalsi obdobi.

Podle nazoru autora se pravé sekretar klubu podili na vSech ¢tyfech manazerskych
funkcich, byt ¢asto nepfimo. Pfipravuje podklady pro planovani, organizuje administrativni
procesy, komunikuje s ostatnimi ¢leny vedeni idobrovolniky asvou evidenci umoziuje
kontrolu plnéni UkolG. Jeho prace tak tvofi jakousi spojnici mezi jednotlivymi manazerskymi

funkcemi a vyznamné ovliviiuje, jak hladce cely fidici cyklus probiha.

1.3 Financovani amatérského sportu v Ceské republice

Financovani amatérského fotbalového klubu vychazi zpravidla z nékolika zdroju, které
se vzajemné dopliuji. Mezi nejvyznamnéjsi patfi clenské prispévky, dotace z verejnych
rozpoctll, sponzorské dary, pfijmy zvlastni Cinnosti av poslednich letech také podpora
prostfednictvim Narodni sportovni agentury. Zadny z téchto zdroji zpravidla nepokryva

provoz klubu samostatné, a proto je nezbytné je kombinovat a hledat mezi nimi rovnovahu.

Clenské pFispévky predstavuji stabilni, aviak zpravidla nedostateény zdroj, ktery je
nutné dopliovat dalSimi prijmy. Jejich vySe musi byt nastavena tak, aby byla pro rodiny inosna
a zéroven pokryla alespon ¢ast nakladd na sportovni ¢innost. PFilisSné navySovani prispévk(
muze vést k odchodu ¢lent, zejména v prostredi, kde si rodiny mohou vybirat mezi vice kluby

a sporty.

Vyznamnou roli hraji dotacni programy obci, kraji a statu. Jejich cerpani je vsak
podminéno peclivou administrativou, dodrZenim stanovenych podminek afadnym
vyucétovanim. ZvySeny dlraz na transparentnost hospodareni vede k rostoucim narokiim na
administrativni zajisténi klubu, které z velké ¢asti lezi pravé na sekretafi a hospodafri. Chyba
ve vyuctovani nebo nedodrzeni terminu muUZe znamenat ztratu financnich prostfedk( nebo

jejich vraceni, coz mlze vaziné ohrozit rozpocet klubu.
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Sponzoring je v amatérském prostredi ¢asto zavisly na osobnich vztazich a lokdlnich
podnikatelich, a byva proto méné stabilni a predvidatelny. Sponzofi zpravidla oCekavaji urcitou
protihodnotu, napfiklad umisténiloga na dresech nebo reklamu v arealu. Vlastni hospodarska
¢innost, napfriklad provoz oblerstveni nebo prondjem aredlu, musi byt v souladu s pravnimi

predpisy vyuzita pfedevsim na podporu hlavni ¢innosti spolku.

Financovani je zaroven uzce spjato s dlouhodobou stabilitou klubu. Pokud je rozpocet
postaven prevazné na jednom zdroji, napfriklad na jediném sponzorovi nebo na jedné dotaci,
stava se klub zranitelnym. RozloZeni pfijm0 mezi vice zdroju proto sniZuje riziko a umoznuje
klubu Iépe prekonavat vykyvy. S tim souvisi také potreba tvofit alespori malou finan¢ni rezervu

pro neCekané vydaje.

Z vlastni zkuSenosti maze autor potvrdit, Ze finanéni strdnka fungovani klubu je Uzce
provazana sadministrativou. Kvalitné vedena evidence ¢lend a plateb, prehledna
dokumentace a vC€asna pfiprava podklad( pro Zadosti o dotace jsou predpokladem finanéni
stability. Autor se domniva, Ze podcenéni administrativniho zajisténi financovani patfi mezi
nejcastéjsi pri¢iny problému amatérskych klubi, a Ze peclivd prace sekretare muze klubu

realné usetfit nebo naopak ziskat nemalé prostredky.

1.4 Specifika fizeni neziskové sportovni organizace

Amatérské fotbalové kluby funguji ve vétsiné pripadl jako spolky, tedy neziskové
organizace zaloZené za Ucelem naplfiovani spole¢ného zajmu svych clen. Na rozdil od
obchodnich spolecnosti neni jejich hlavnim cilem tvorba zisku, ale podpora sportovni ¢innosti.
Elids a kol. (2013) v této souvislosti zdUrazniuji, Ze spolek je pravnickou osobou s vlastni vnitfni

samospravou, jejiz fungovani se fidi predevsim stanovami.

Rizeni neziskové organizace p¥inasi fadu specifik. Pfipadny zisk z vedlej$i hospodarské
¢innosti musi byt vyuzit na podporu hlavni Cinnosti, rozhodovani probiha demokraticky
prostfednictvim organ( spolku a znacnd ¢ast prace je vykondavdna dobrovolné. To klade vysoké
naroky na motivaci ¢lend a na schopnost vedeni sladit zajmy rtznych skupin, od déti a jejich

rodicll az po dospélé hrace a funkcionare.

Odlisny je také zplisob hodnoceni Uspésnosti. Zatimco podnik méfi vysledek predevsim
ziskem, u sportovniho spolku je tfeba brat v avahu ipocet aktivnich ¢lenl, kvalitu prace

s mladezi, sportovni vysledky nebo spokojenost rodi¢u. Tato kritéria jsou obtiznéji méritelna
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a nezfidka si vzajemné konkuruji, coz Cini Ffizeni neziskové organizace v nékterych ohledech

narocnéjSim nez fizeni podniku.

Poslani klubu, tedy rozvoj sportu, vychova mladeze a budovani komunity, by mélo byt
vychodiskem vSech zdsadnich rozhodnuti. Ekonomické hledisko je nezbytné, nemélo by vsak
prevazit nad samotnym smyslem existence organizace. Sportovni klub totiz pini i dileZitou
spoleCenskou funkci, kdyz détem nabizi smysluplné traveni volného ¢asu a vytvafri prostor pro

setkavani obyvatel obce.

Pravé vyvazenost mezi hospodarnosti a napliovanim poslani povazuje autor za jeden
z klicovych predpoklad( dlouhodobé zdravého fungovani klubu. Z vlastni zkuSenosti autor
vnima, Ze kluby, které dokazi spojit odpovédné hospodareni s otevienosti vici Siroké ¢lenské

zakladné, byvaji stabilnéjsi a |épe odoldvaji persondlnim i finanénim vykyvim.

1.5 Marketing a vztahy s verejnosti v amatérském klubu

Marketing sportu byva spojovan predevsim s profesionalnimi kluby a velkymi
sportovnimi akcemi, aviak sv(ij vyznam ma i v amatérském prosttedi. Caslavova (2009) chape
sportovni marketing jako soubor c¢innosti, které slouzi k naplfiovani cild organizace
prostfednictvim uspokojovani potieb ¢len(, divakd a partnerd. | maly klub potfebuje ziskavat
nové cleny, udrzovat dobré vztahy s okolim a prezentovat svou cinnost, a proto se bez

zakladnich marketingovych aktivit neobejde.

NejviditeIné;jsi oblasti marketingu amatérského klubu je ndbor novych hracd, zejména
déti a mladeze. Ke ziskdni zajmu slouzi naborové akce, dny otevienych dvefi, spoluprace
se $kolami nebo propagace na sociélnich sitich. Uspé&$ny nabor rozhoduje o velikosti &lenské
zékladny, a tim i o budoucnosti klubu, protoZe bez dostate¢ného poctu mladych hracd nelze

dlouhodobé udrzet jednotlivé vékové kategorie.

Vyznamnou roli dnes hraje komunikace prostfednictvim internetu. Webové stranky,
socialni sité a klubové informacni kandly umoznuji sdilet vysledky, pozvanky na utkani a dalsi
informace jak se Cleny, tak sSirSi verejnosti. Pravidelnd a kvalitni komunikace pfispiva
k budovani dobrého jména klubu a usnadnuje také jednani se sponzory, ktefi ocekavaji

viditelnost a aktivni prezentaci.
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Vztahy s verejnosti zahrnuji také spolupraci s obci, mistnimi médii, Skolami a dalSimi
organizacemi. Klub, ktery je vniman jako aktivni a oteviend soucast mistni komunity, snaze
ziskava podporu i nové Eleny. Pozitivni obraz klubu je pfitom vysledkem dlouhodobé prace
a nelze jej vytvofit narazové, napriklad pouze v obdobi, kdy klub zada o dotaci nebo hleda

sponzora.

Sekretar se na komunikaci navenek podili zejména pfipravou a rozesilanim informaci,
spravou kontakt(l a spolupraci pfi pfipravé podkladl pro propagaci. V mnoha klubech je pravé
sekretar osobou, ktera spravuje elektronickou postu a predava informace mezi vedenim, ¢leny

a verejnosti, ¢imz se stava dalezitym ¢lankem vnéjsi komunikace.

Soucdasti marketingu je také péce o sponzorské vztahy. Sponzofi amatérského klubu
byvaji zpravidla mistni podnikatelé, ktefi kromé reklamy ocenuji i osobni vztah a prehled
o tom, jak jsou jejich prostfedky vyuzivany. Pravidelné informovani sponzord o déni v klubu,
podékovani a doloZeni protihodnoty pfispivaji k tomu, aby spoluprace pokracovala i v dalSich

sezdnach. Ziskani nového sponzora je totiz zpravidla obtiznéjsi nez udrZeni stavajiciho.

Je vSak tfeba mit na paméti, Ze marketing amatérského klubu ma své hranice dané
omezenymi personalnimi i finanénimi moznostmi. Cilem neni budovat rozsahlé propagacni
kampané, ale zajistit srozumitelnou a pravidelnou komunikaci, kterd odpovida velikosti
a poslani klubu. Pfehnana orientace na propagaci na ukor samotné sportovni ¢innosti by byla

v rozporu se smyslem existence amatérské organizace.

Autor se domniva, Ze amatérské kluby ¢asto podcenuji vyznam marketingu a vztahu
s verejnosti, prestoZe jde o oblast, kterd pfimo ovliviuje jejich stabilitu. |'s omezenymi
prostifedky lze podle nazoru autora dosahnout hodné, pokud klub komunikuje pravidelng,

srozumitelné a s ohledem na potreby jednotlivych skupin, se kterymi pfichazi do styku.
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2 Organizacni struktura amatérského fotbalového klubu

Organizacni struktura predstavuje zakladni usporadani kazdé organizace a urcuje
rozdéleni pravomoci, odpovédnosti avzidjemnych vztahl mezi jednotlivymi cleny.
Ve sportovnich organizacich je jejim hlavnim cilem zajistit efektivni fizeni klubu, koordinaci
sportovni i administrativni innosti a vytvoreni jasné stanovenych kompetenci pro jednotlivé
funkcionafe. Podle Céslavové (2009) je vhodné nastavend organizaéni struktura jednim
ze zakladnich predpoklad(i Uspésného fungovani sportovni organizace, protoZze umoznuje

efektivni komunikaci, spradvné rozdéleni Gkoll a lepsi kontrolu nad plnénim stanovenych cild.

Vétsina amatérskych fotbalovych klubtl v Ceské republice funguje jako spolek podle
obcanského zdkoniku. Nejvyssim organem spolku je ¢lenska schlize, nékdy oznacovana také
jako valnd hromada. Ta rozhoduje o nejduleZitéjSich otdzkach fungovani klubu, schvaluje
stanovy, voli ¢leny vykonného vyboru, schvaluje hospodareni nebo rozhoduje o dlouhodobém
sméfovani organizace. Clenska schlze predstavuje zéklad demokratického Fizeni spolku,

protoze kazdy ¢len ma moznost podilet se na rozhodovani o budoucnosti klubu.

Vykonnym orgdnem byva zpravidla vybor klubu, ktery zajistuje kazdodenni chod
organizace. Jeho sloZeni se muUze liSit podle velikosti klubu, nej¢astéji vSak zahrnuje predsedu,
mistopredsedu, sekretare, hospodare a dalsi ¢leny odpovédné za jednotlivé oblasti Cinnosti.
Vybor rozhoduje o bézném provozu klubu, pfipravuje rozpocet, resi persondlni otdzky,
organizuje sportovni ¢innost a zajistuje komunikaci s Fotbalovou asociaci Ceské republiky

(FACR), obci nebo obchodnimi partnery.

Pfedseda klubu je statutarnim zastupcem spolku a nese nejvétsi odpovédnost za jeho
fungovani. Zastupuje klub pfi jednani s Ufady, sponzory, vlastniky sportovist nebo fotbalovou
asociaci. Soucasné koordinuje prdaci ostatnich ¢lenl vyboru, pfipravuje strategické cile
organizace a odpovidd za dodrZovani stanov iplatné legislativy. V mensich amatérskych
klubech byva predseda casto nejaktivnéjsi osobou, ktera se kromé fizeni podili také na

organizaci sportovni ¢innosti nebo ziskavani finan¢nich prostredka.

Dalsi duleZitou funkci je hospodaf klubu. Jeho hlavnim uUkolem je sprdva financi,
pfiprava rozpoctu, kontrola prijmi avydajd nebo vedeni Ucetnictvi ¢i danové evidence.

Ve spolupraci s predsedou pripravuje Zadosti o dotace, zajistuje vyuctovani financnich
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prostfedk( a kontroluje hospodafeni organizace. Odpovédné financni fizeni je jednim

z nejdllezitéjSich predpokladd dlouhodobé stability kazdého sportovniho klubu.

Sportovni oblast zajistuji predevsim trenéfi jednotlivych kategorii. Jejich hlavni
odpovédnosti je planovani tréninkového procesu, vedeni hracli béhem tréninkl a zapasd,
rozvoj jejich sportovnich schopnosti a spoluprice srodi¢i mladeznickych hrach. Trenéfi
zaroven komunikuji s vedenim klubu o persondlnich potfebdach jednotlivych muzZstev nebo

o materiadlnim vybaveni potfebném pro tréninkovy proces.

Vyznamnou roli maji také vedouci muzstev. Pfipravuji administrativni nalezitosti pred
utkdnim, organizuji dopravu na venkovni zapasy, komunikuji s rozhod¢imi a soupefi nebo
zajistuji potfebné dokumenty pro jednotliva utkani. Jejich ¢innost vyznamné usnadriuje praci

trenérlim a pfispiva k hladkému pribéhu soutézni sezény.

Specifickou a velmi duleZitou funkci je sekretar klubu. PfestoZe byva jeho prace ¢asto
méné viditelnd neZz cinnost trenérl nebo predsedy, jedna se o jednu z nejdulezitéjSich
administrativnich pozic v klubu. Sekretar zabezpeluje kazdodenni administrativni chod
organizace a propojuje sportovni, organizaéni i komunikacni oblast. Jeho prace zahrnuje
vedeni evidence ¢lend, registrace hracd, administraci prestup(i a hostovani prostiednictvim
informaéniho systému FACR, pFipravu podkladd pro jednani vyboru nebo ¢élenské schlze

a komunikaci s okresnim ¢i krajskym fotbalovym svazem.

Soucasti prace sekretdre je také vedeni klubové dokumentace, archivace smluy,
evidence zapist z jednani nebo pfiprava ptihlasek do soutézi. Casto zajistuje komunikaci mezi
vedenim klubu, trenéry, hraci a rodici, odpovida na elektronickou postu, pfipravuje informace
pro webové stranky nebo socidlni sité aorganizuje r(zné klubové akce. Ve vétsiné
amatérskych klubl vykondva sekretar svou funkci dobrovolné vedle svého zaméstnani, coz

klade vysoké naroky na jeho ¢asové moznosti, peclivost a organizacni schopnosti.

v o

Vedle funkcionafll se na chodu amatérského klubu vyznamné podileji také
dobrovolnici. Jedna se napfiklad o rodic¢e hrach, byvalé fotbalisty nebo pfiznivce klubu, ktefi
pomahaji pfi organizaci zapasl, udribé sportovniho arealu, obcerstveni nebo poradani
turnaji. Bez jejich pomoci by bylo fungovani vétSiny amatérskych klubl velmi obtizné.
Dobrovolnictvi proto predstavuje jednu z charakteristickych vlastnosti amatérského sportu

v Ceské republice.
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Organizacni struktura se vyrazné liSi podle velikosti klubu. V malych vesnickych klubech
byva fizeni velmi jednoduché. Vybor tvofi nékolik malo lidi, ktefi ¢asto vykonavaji vice funkci
souCasné. Predseda byva zaroven sekretdfem, hospoddfem nebo vedoucim muizstva.
Vyhodou tohoto modelu je rychlé rozhodovani a dobra znalost prostfedi. Nevyhodou je
vysoka administrativni zatéz jednotlivych funkciondfl a obtiznd zastupitelnost pfi jejich

nepritomnosti.

Stfedné velké amatérské kluby maji zpravidla propracovanéjsi organizacni strukturu.
Jednotlivé Cinnosti jsou rozdéleny mezi vice funkciondru, ktefi se specializuji na konkrétni
oblast. Pfedseda se vénuje strategickému fizeni, sekretar administrativé, hospodar financim
a trenéfi sportovni pripravé. Diky lepSimu rozdéleni odpovédnosti byva Ffizeni organizace

efektivnéjsi a jednotlivi clenové vedeni nejsou tolik pretizeni.

Profesionalni fotbalové kluby funguji na zcela odliSném principu. Jejich organizacni
struktura pfipomina obchodni spolecnost a zahrnuje fadu specializovanych zaméstnanc(.
Kromé sportovniho vedeni zde plsobi marketingové oddéleni, ekonomické oddéleni, pravnici,
personalisté, tiskovi mluvéi nebo obchodni manazefi. Funkce sekretare je zde rozdélena mezi
vice administrativnich pracovnikd, ktefi se specializuji naptiklad na registrace hracu, organizaci
soutézi nebo komunikaci s fotbalovou asociaci. Profesiondlni kluby disponuji vyrazné vyssim
rozpoctem, vétSim poctem zaméstnancll a propracovanéjsi organizacni strukturou nez vétsina

amatérskych klubu.

Ze zkuSenosti autora je patrné, Ze praveé v amatérskych klubech zavisi jejich fungovani
pfedeviim na ochoté jednotlivych funkcionail vénovat sv(j volny €as praci pro klub. Casto
se stava, Ze jedna osoba zastava nékolik funkci soucasné, coz mize byt ¢asové i organiza¢né
velmi naroCné. Presto prave diky témto lidem mohou amatérské kluby dlouhodobé fungovat
a vytvaret podminky pro sportovani déti i dospélych. Autor se domniva, Ze jasné nastavena
organizacni struktura, rozdéleni kompetenci avzajemna spoluprace vSech clenl vedeni
predstavuji zdklad uspésného fungovani kazdého fotbalového klubu bez ohledu na jeho

velikost.

Lze tedy konstatovat, Ze organizacni struktura amatérského fotbalového klubu je
tvofena nékolika vzajemné propojenymi funkcemi, které spolecné zajistuji sportovni,

ekonomicky i administrativni chod organizace. Vyznamné postaveni v této strukture zaujima
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sekretaf, jenz propojuje jednotlivé oblasti fizeni a svou kazdodenni praci vyznamné pfrispiva

ke stabilnimu fungovani klubu.

2.1 Typy organizacnich struktur a jejich uplatnéni v klubu

Organizacni struktura vyjadfuje zplsob, jakym jsou v organizaci rozdéleny pravomoci,
odpovédnosti a vzajemné vztahy. Slack a Parent (2006) popisuji nékolik zadkladnich typl
struktur, které se lisi mirou centralizace, specializace a formalizace. Mezi nejcastéji uvadéné
patfi struktura liniova, funkcionalni a jejich kombinace, pficemz volba konkrétniho usporadani

zavisi na velikosti a cilech organizace.

Liniova struktura je zaloZena na jednoznacném vztahu nadfizenosti a podfizenosti, kdy
kazdy ¢len ma jednoho pfimého nadfizeného. Jeji vyhodou je prehlednost a rychlé
rozhodovani, nevyhodou pak vysoké naroky na vedouci osobu a omezena specializace.
Funkcionalni struktura naopak rozdéluje Cinnosti podle odbornych oblasti, coz umozniuje

hlubsi specializaci, ale klade vy3si naroky na koordinaci mezi jednotlivymi Useky.

V malych vesnickych klubech prevlada jednoducha liniova struktura, ve které nékolik
malo funkcionard zastava vice funkci souc¢asné. Vyhodou je rychlé rozhodovani a dobrd znalost
prostiedi, nevyhodou vysokd administrativni zatéz a obtiznd zastupitelnost. Se zvétSujicim
se klubem roste potfeba specializace, astruktura se proto pfiblizuje funkcionalnimu
usporadani, vnémsz jednotlivi funkcionari odpovidaji za konkrétni oblasti, jako je sport,

ekonomika nebo administrativa.

Profesionalni kluby vyuZivaji propracované struktury pripominajici obchodni
spolecnosti, s celou fadou specializovanych oddéleni a zaméstnanc(. Mezi témito krajnimi
modely se nachazi Siroké spektrum klub( stfednich velikosti, mezi které patti i fada prazskych
mldadeznickych organizaci. Pravé unich se osvédCuje kombinace jasné vymezenych
kompetenci a uzké vzajemné spoluprace, protoze klub je jiz pfilis velky na Fizeni jednim

Clovékem, ale zaroven nedisponuje rozpoctem na plné profesionalni aparat.

Autor se domniva, Ze pro amatérsky klub neni rozhodujici formalni dokonalost
organizacni struktury, ale jeji srozumitelnost a funkénost. Jasné rozdéleni kompetenci
a védomi, kdo za co odpovida, podle zkuSenosti autora vyrazné snizuje pocet nedorozumeéni

a usnadnuje kazdodenni praci viem ¢lenim vedeni. Za uZite¢né povazuje autor struktury
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a rozdéleni odpovédnosti pisemné zaznamenat, aby byly srozumitelné i pro nové pfichozi

Cleny vedeni.

2.2 Postaveni klubu v systému Fotbalové asociace Ceské republiky

Kazdy fotbalovy klub zapojeny do oficidlnich soutézi je soucasti organizacni struktury
Fotbalové asociace Ceské republiky (FACR). Ta je uspofadana na nékolika Grovnich, od
celostatniho vedeni pres krajské fotbalové svazy az po okresni fotbalové svazy, které Fidi

evvs

pravidla musi respektovat.

Jednotlivé Urovné fizeni maji odlisSné kompetence. Celostatni organy spravuji nejvyssi
soutéze a stanovuji obecné predpisy, krajské a okresni svazy pak fidi regiondlni a mistni
soutéze, ve kterych nastupuje vétSina amatérskych muzstev. Klub proto v praxi komunikuje
nejCastéji pravé s okresnim nebo krajskym svazem, ktery organizuje soutéze jeho jednotlivych

druzstev.

Ridici organy jednotlivych urovni odpovidaji za organizaci soutézi, delegaci rozhodgich,
disciplindrni fizeni a evidenci klub( i hracd. Klub s nimi komunikuje pfedevsim prostfednictvim
svého sekretare, ktery zajistuje registrace, pfihlasky do soutéZi a plnéni administrativnich
povinnosti. Zasadnim ndstrojem této komunikace je informaéni systém FACR, ktery sjednocuje

administrativni procesy v celém ceském fotbale a nahrazuje drivéjsi papirovou agendu.

Postaveni klubu v tomto systému s sebou nese jak povinnosti, tak vyhody. Na jedné
strané je klub vazan predpisy asociace a musi plnit fadu administrativnich pozadavk(, na
strané druhé ziskavd mozZnost Ucastnit se organizovanych soutézi, cerpat metodickou podporu
a vyuzivat jednotné evidence hraéd. Clenstvi v asociaci je zarovef zpravidla podminkou pro

Cerpani nékterych forem verejné podpory sportu.

Znalost fungovani tohoto systému povazuje autor za jednu ze zakladnich podminek
kvalitniho vykonu funkce sekretare. Z vlastni zkuSenosti autor vi, Ze orientace ve vztazich mezi
klubem, okresnim a krajskym svazem a celostatnimi organy usnadnuje rfeSeni béznych situaci

a pomaha predchazet zbytecnym chybam pfi registracich i pfihlaskach do soutézi.
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2.3 Dobrovolnictvi jako pilif amatérského sportu

Dobrovolnictvi pfedstavuje jeden z nejvyrazné&jsich rysd amatérského sportu v Ceské
republice. Vétsina funkcionar(i, trenérl i pomocnikl vykondva svou c¢innost bez naroku na
odmeénu, ve svém volném case a vedle svého zaméstndani. Hoye et al. (2018) uvadéji, Zze bez
dobrovolnikQi by organizovany sport ve stavajici podobé nemohl existovat, a proto je prace

s nimi klicovou manazerskou dovednosti.

Motivace dobrovolnikl byva rliznoroda. MUze jit o vztah ke klubu, k vlastnim détem,
o potfebu seberealizace, o snahu predat zkusenosti nebo o soundlezitost s komunitou. Pravé
rozmanitost motivd vyZaduje individualni pfistup, protoZe dobrovolniky nelze fidit stejnymi
nastroji jako zaméstnance. Vyznamnou roli hraje uznani, podékovani a pocit, Ze jejich prace

ma smysl a je vedenim klubu oceriovana.

Prace s dobrovolniky zahrnuje jejich ziskavani, zapracovani, motivaci i udrzeni. Novi
dobrovolnici se ¢asto rekrutuji z fad rodicd hracli nebo byvalych ¢lend klubu. Aby zUstali
aktivni dlouhodobé, potrebuji jasné vymezené ukoly, priméfenou miru odpovédnosti
a podporu ze strany vedeni. Zapojeni novych lidi zaroven sniZuje zatéz stdvajicich funkcionard

a prispiva k obméné a rozvoji klubu.

S dobrovolnictvim jsou spojena také rizika, zejména fluktuace, pretizeni a postupné
vyhoreni nejaktivnéjsich jedincl. Pokud spociva chod klubu na nékolika malo lidech, hrozi pfi
jejich odchodu vazné ohrozeni ¢innosti. Toto riziko Uzce souvisi s otazkou zastupitelnosti, ktera
se v amatérském prostfedi objevuje opakované a které je vénovana pozornost iv dalSich

Castech prace.

Z tohoto dlvodu povazuje autor za dUlezité rozdélovat odpovédnost mezi vice osob
a vytvaret prostredi, ve kterém se do prace pro klub zapojuji novi dobrovolnici. Autor
se domniva, Ze klub, ktery dokdaze systematicky pracovat s dobrovolniky a predavat jim
zkuSenosti, si vytvari pevnéjsi zaklad pro dlouhodobé fungovani nez klub zavisly na nékolika

nenahraditelnych jednotlivcich.

2.4 Komunikace a spoluprace mezi funkcionafri
Fungovani klubu zavisi nejen na kvalité jednotlivych funkcionard, ale predevsim na
jejich vzajemné spolupraci. Organizacni struktura sice vymezuje kompetence, teprve

kazdodenni komunikace mezi predsedou, hospodarem, sportovnim vedenim, trenéry
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a sekretafem vsak zajistuje, Ze klub funguje jako celek. Slack a Parent (2006) upozorniuji, ze

koordinace mezi jednotlivymi ¢astmi organizace patfi mezi zakladni ukoly Fizeni.

Vnitfni komunikace probiha jak formalné, prostfednictvim jednani vyboru a ¢lenské
schize, tak neformalné, v kazdodennim kontaktu mezi funkcionari. Formalni jednani slouzi
k projednani zasadnich otazek a pfijimani rozhodnuti, neformalni komunikace pak umoznuje
pruzné resit béZné provozni zaleZitosti. Oba zplisoby se vzajemné dopliuji a jejich vyvazenost

prispiva k hladkému chodu klubu.

Vyznamnym nastrojem spoluprace jsou pravidelné porady vedeni, na kterych se sdileji
informace, planuji ¢innosti a rozdéluji ukoly. Pfehledné zapisy z téchto jednani usnadnuji
kontrolu pInéni ukol(l a slouZi jako doklad pfijatych rozhodnuti. Sekretar se zpravidla podili na
pripravé podkladli pro jednani ina pofizovani aarchivaci zapist, ¢imZ pfrispiva

k transparentnosti fizeni.

Provazanost jednotlivych roli je znacnd. Sekretar spolupracuje s hospodarem pfi
pripravé financnich podkladd, s trenéry pfi registraci hrac a se sportovnim vedenim pfi
organizaci soutézi. Pokud tato spoluprace vazne, projevi se to zpozdénim, chybami nebo
zbyte¢nymi nedorozuménimi. Naopak dobfe nastavena komunikace umoznuje predchazet

problémUm dfive, nez vzniknou.

V praxi se ob¢as objevuji také nejasnosti ohledné rozdéleni kompetenci, kdy neni
zfejmé, kdo za konkrétni ukol odpovida. Takovym situacim Ize predchazet jasnym vymezenim
roli a otevienou komunikaci. Podle nazoru autora je pfitom dllezité, aby funkcionati vnimali

svou praci jako soucast spole¢ného usili, a nikoli jako izolované plnéni vlastni agendy.

Spolupraci mezi funkcionafi usnadnuji také vhodné nastroje pro sdileni informaci.
Spolecné ulozZisté dokumentd, sdileny kalendar termin(i nebo skupinova komunikace zajistuji,
ze dulezité informace nezUstdvaji pouze ujednoho Clovéka. Tim se zdroven snizuje riziko
spojené s vypadkem jednotlivce a zvySuje se zastupitelnost, protoze potfebné podklady jsou

dostupné vice ¢leniim vedeni.

Vyznamnou soucdsti spoluprdce je také zapojovani novych ¢lenli vedeni. Nové pfichozi
funkcionar potrebuje c¢as na sezndmeni schodem klubu, spouzivanymi postupy

a s rozdélenim kompetenci. Ochota stavajicich ¢lenl predat zkuSenosti a trpélivé zaskolit
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nastupce vyrazné usnadiuje jeho zaclenéni a pfispiva k plynulému pokracovani ¢innosti klubu

i pfi personalnich zménach.

Z vlastni zkusenosti muze autor potvrdit, Ze pravé kvalita spoluprace mezi funkcionari
vyrazné ovliviiuje, jak narocnd je prace sekretare. V prostredi, kde funkcionari sdileji
informace a vzdjemné si pomadhaji, probihd administrativa vyrazné plynuleji nez tam, kde

kazdy pracuje oddélené a bez povédomi o Cinnosti ostatnich.
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3 Role a kompetence sekretare fotbalového klubu

Sekretar fotbalového klubu predstavuje jednu z nejvyznamnéjsich administrativnich
funkci v organizacni strukture sportovni organizace. Prestoze jeho prace neni na prvni pohled
tolik viditelnd jako cinnost trenérll nebo hracl, je pro kazdodenni fungovani klubu
nepostradatelna. V amatérskych fotbalovych klubech je sekretar casto hlavni spojovaci
osobou mezi vedenim klubu, hraci, trenéry, rodici, rozhodé&imi, Fotbalovou asociaci Ceské
republiky (FACR) i dal$imi institucemi. Jeho hlavnim Gkolem je zajistit, aby administrativni

a organizacni ¢innost klubu probihala plynule a v souladu s platnymi pfedpisy.

V odborné literature je sekretdf povazovan za administrativniho koordinatora
sportovni organizace, ktery propojuje jednotlivé oblasti fizeni klubu a zajistuje jejich
vzdjemnou spolupraci (Caslavova, 2009). Jeho prace nespolivd pouze ve vedeni
administrativy, ale zahrnuje také planovani, organizaci, komunikaci a koordinaci celé fady
¢innosti. Podle Hoyeho et al. (2018) se moderni sportovni management stdle vice
profesionalizuje, coz zvysSuje naroky nejen na vedouci pracovniky, ale také na administrativni

funkce ve sportovnich organizacich.

Teoreticky lze roli sekretare rozdélit do nékolika zakladnich oblasti. Prvni oblasti je
administrativa. Sekretar vede evidenci ¢len klubu, pfipravuje dokumentaci pro jednani
vyboru, zajisStuje registrace hracl, prestupy, hostovani nebo prihlasky do soutézi
prostfednictvim informaéniho systému FACR. Sougasné kontroluje spravnost Gdajd, archivuje
dileZité dokumenty a zajistuje jejich dostupnost pro vedeni klubu. Pfesnost administrativni
prace je velmi dlllezZita, protoZe jakakoliv chyba mlze znamenat komplikace pfi Ucasti hrace

v soutéZi nebo vznik dalSich organizacnich problém.

Dalsi vyznamnou oblasti je organizace sportovni Cinnosti. Sekretar spolupracuje
s trenéry a vedoucimi muzstev pfi pfipravé soutézniho ro¢niku, sleduje terminy jednotlivych
utkani, komunikuje s ostatnimi kluby pfi zménach termin( nebo organizaci pratelskych zapasu.
V nékterych pripadech zajistuje také rezervaci sportovist, koordinuje vyuZiti tréninkovych
ploch nebo pfipravuje podklady pro organizaci turnaja a klubovych akci. Jeho prace tak

vyznamné ovliviiuje plynuly chod celé sportovni organizace.

Vyznamnou soucasti funkce sekretare je komunikace. Kazdodenné komunikuje

s predsedou klubu, ¢leny vyboru, trenéry, hraci, rodici, rozhodéimi, zastupci okresnich nebo
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krajskych fotbalovych svaz( ipracovniky obci. Dobrd komunikace umoZiuje predchdzet
nedorozuménim a pfispiva k efektivnimu feSeni vzniklych problém(. Sekretar by mél byt
schopen jasné formulovat informace, naslouchat ostatnim azachovavat profesiondlni

vystupovani i ve slozitéjsich situacich.

S rostouci digitalizaci sportovniho prostredi se vyznamné rozsifuji také pozadavky na
odborné znalosti sekretare. Musi ovladat praci s pocitacem, béznymi kancelarskymi programy
a informaénim systémem FACR. Soucasné by mél mit zakladni pFehled o fungovani spolku,
orientovat se v pravnich predpisech souvisejicich se sportovni ¢innosti a znat zakladni pravidla
ochrany osobnich udaji. V soucasné dobé je béiné, Ze sekretdf komunikuje prevaziné

elektronicky a vétSina administrativnich ukonu probiha prostiednictvim digitalnich systéma.

Vedle odbornych znalosti jsou pro vykon funkce sekretare velmi dulezité také
osobnostni predpoklady a mékké dovednosti, oznac¢ované jako soft skills. Tyto kompetence
jsou podle odborné literatury Casto stejné dulezité jako odborné znalosti. Whetten a Cameron
(2016) uvadéji, Ze uspésni manazefi i administrativni pracovnici musi disponovat predevsim
komunikacnimi schopnostmi, organizacnimi dovednostmi, schopnosti feSit problémy

a efektivné spolupracovat s ostatnimi lidmi.

Jednou z nejdulezitéjSich vlastnosti sekretare je spolehlivost. Vzhledem k tomu, Ze
pracuje s dllezitymi dokumenty, terminy a citlivymi udaji, je nezbytné, aby vSechny ukoly pinil
v€as a s maximalni peclivosti. Administrativni chyba muZe zpUsobit napfiklad neopravnény
start hrace, opozdénou registraci nebo komplikace pfi Zddostech o dotace. Proto musi byt

sekretar dlsledny a schopny systematické prace.

Dalsi vyznamnou kompetenci je organizaéni schopnost. Sekretar ¢asto resi nékolik
ukoll soucasné a musi efektivné planovat sv(j ¢as. BEhem soutéiniho obdobi se mohou
prekryvat registrace hracld, komunikace strenéry, ptiprava podkladd pro vybor nebo
organizace klubovych akci. Schopnost stanovit priority a spravné rozdélit pracovni ¢as proto

patfi mezi zakladni predpoklady kvalitniho vykonu této funkce.

Velmi duleZitd je také schopnost komunikace. Sekretar predstavuje kontaktni osobu
pro fadu lidi srlznymi poZadavky. Musi umét jednat srodi¢i mladych hracud, trenéry,

rozhod¢imi, pracovniky fotbalovych svazli nebo predstaviteli obce. Kazda z téchto skupin
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oCekava profesionalni pfistup, ochotu resit problémy a poskytovat presné informace. Kvalitni

komunikace zaroven pomaha vytvaret pozitivni image klubu.

Neméné vyznamnou vlastnosti je odolnost vUci stresu. V pribéhu sezény se Casto
objevuji situace, které vyzaduiji rychlé rozhodovani nebo reseni necekanych problém(. Muze
se jednat o0 zmény termin( utkani, administrativni chyby, pfestupy hracl nebo komunikaci
s vice institucemi soucasné. Sekretar by mél byt schopen zachovat klid, pracovat pod ¢asovym

tlakem a hledat efektivni reseni.

Za dulezitou kompetenci lze povaZovat také schopnost tymové spoluprace. Prestoze
sekretar vykonava velkou ¢ast administrativni prace samostatné, vysledky jeho Cinnosti jsou
Uzce propojeny s praci ostatnich funkcionar. Musi spolupracovat s predsedou pfi fizeni klubu,
s hospoddfem pfi pripravé finan¢nich podkladli, strenéry pfi registraci hracl nebo
s vedoucimi muzZstev pfi organizaci soutézi. Dobra spoluprace mezi jednotlivymi ¢leny vedeni

vyrazné ovliviiuje efektivitu fungovani celé organizace.

Podle nazoru autora by mél byt sekretar predevsim Clovék, na kterého je spolehnuti.
Autor se domniva, Ze nejdllezitéjsi neni pouze odborna znalost administrativnich postupd, ale
také ochota pomoci ostatnim a schopnost komunikovat s lidmi. Ve sportovnim prostredi
se Casto objevuji situace, které nelze vyresit pouze podle predpis(, ale vyZaduiji lidsky pfistup,
trpélivost a schopnost hledat kompromisy. Sekretaf by mél byt clovékem, ktery dokaze

zachovat klid i v naro¢nych situacich a soucasné reprezentuje klub navenek.

V amatérskych fotbalovych klubech je ¢asto problémem zastupitelnost sekretare.
Ve vétsiné pripadl vykondva tuto funkci pouze jedna osoba, ktera ma pfistup do informacniho
systému FACR, zna administrativni postupy a komunikuje s fotbalovou asociaci. Pokud tato
osoba z jakéhokoliv dlivodu svou ¢innost ukon¢i nebo neni delsi dobu k dispozici, mGzZe dojit
ke komplikacim pfi registraci hracd, prihlaskdch do soutéZzi nebo plnéni dalSich
administrativnich povinnosti. Z tohoto divodu odborna literatura doporucuje vytvaret systém
sdileni informaci, archivace dokumentace a postupného predavani zkusenosti dalsim ¢lenlim

vedeni klubu (Hoye et al., 2018).

Autor se domniva, Ze zastupitelnost by méla byt samozfejmou soucasti fungovani
kazdého amatérského klubu. DUlezité dokumenty by mély byt prehledné archivovany,

pfistupové udaje bezpecné uloZeny a alespon jeden dalsi ¢len vyboru by mél byt schopen
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vykonavat zakladni administrativni Ukony. Takové feSeni snizuje riziko preruseni ¢innosti klubu

a usnadnuje predavani funkce novému sekretafi.

Lze tedy konstatovat, Ze role sekretafe v amatérském fotbalovém klubu je mnohem
SirSi nez pouhé vedeni administrativy. Jedna se o funkci, ktera propojuje sportovni,
organizacni, ekonomickou i komunikacni oblast fizeni klubu. Vedle odbornych znalosti jsou pro
jeji vykon nezbytné také osobnostni predpoklady, zejména spolehlivost, peclivost, organizacni
schopnosti, komunikativnost a schopnost tymové spoluprace. Kvalitni sekretar vyznamné
prispiva ke stabilité organizace a vytvafi podminky pro bezproblémové fungovani celého

fotbalového klubu.

3.1 Kompetencni model sekretare: tvrdé a mékké dovednosti

Kompetence potifebné pro vykon funkce sekretare lze rozdélit do dvou zdkladnich
skupin. Tvrdé dovednosti zahrnuji odborné znalosti a schopnosti, které Ize pomérné snadno
ziskat vzdélavanim a praxi, naptiklad préci s informaénim systémem FACR, znalost pFedpisC
nebo ovladani kanceldrského softwaru. Mékké dovednosti se tykaji osobnostnich predpokladt

a zpusobu jedndni s lidmi.

Whetten a Cameron (2016) zd(raznuji, Ze Uspéch v manazerskych i administrativnich
pozicich zavisi zejména na mékkych dovednostech, mezi které patfi komunikace, reSeni
problému, organizace prace a spoluprace. Tyto kompetence se rozvijeji obtiznéji nez znalosti
odborné, protoze souviseji s dlouhodobé utvarenymi vlastnostmi a ndvyky ¢lovéka a nelze je

ziskat pouhym jednorazovym Skolenim.

Mezi tvrdé dovednosti sekretafe patfi pfedev$im orientace v pfedpisech FACR, znalost
postupll registrace a prestupd, prace s informacnimi systémy a zakladni prehled o spolkovém
pravu a ochrané osobnich udajl. Tyto znalosti tvofi odborny zdklad funkce a jejich absence
se projevi okamzité, napfiklad chybnou registraci hrace nebo nespravné vyplnénou pfihlaskou

do soutéze.

Mezi mékké dovednosti se fadi spolehlivost, peclivost, organiza¢ni schopnosti,
komunikativnost, odolnost vci stresu a schopnost tymové spoluprace. Pravé tyto vlastnosti
rozhoduji o tom, zda sekretaf zvlddne kombinovat velké mnoiZstvi ukold, jednat s rdznymi

skupinami lidi a zachovat klid i v ndro¢nych situacich béhem soutézni sezény.
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V pfipadé sekretare fotbalového klubu se obé skupiny dovednosti prolinaji.
Ke spravnému provedeni registrace hrace je nezbytnda odborna znalost postupu, avsak
k vyfeSeni sporné situace srodicem nebo trenérem je potfeba komunikacni dovednost
a schopnost jednat s lidmi. Za idedlni proto povazuje autor vyvaziené spojeni odbornosti
a osobnostnich predpokladl, pficemz ani jednu ztéchto sloZek nelze zcela nahradit tou

druhou.

Z vlastni zkuSenosti mlze autor potvrdit, Ze odborné postupy se lze naucit pomérné
rychle, zatimco schopnost zachovat klid, jasné komunikovat a hledat kompromisy se utvari
delsi dobu. Autor se domniva, Ze pravé v této oblasti spociva nejvétsi rozdil mezi prmérnym
a skutecné kvalitnim sekretafrem aze by kluby mély pfi obsazovani této funkce vénovat

pozornost nejen znalostem, ale i osobnostnim predpokladim.

3.2 Organizace prace a hospodareni s casem

Sekretar klubu zpravidla resi nékolik ukolG soucasné a jeho prace se v pribéhu roku
vyznacuje vyraznymi vykyvy. Zatimco v prlbéhu sezény prevazuje rutinni administrativa, pred
jejim zahdjenim se hromadi registrace hrach, prihlasky do soutéZi a pfiprava soupisek.
Schopnost stanovit priority a rozvrhnout praci proto patfi mezi klicové predpoklady zvladnuti

této funkce.

Efektivni organizace prace vychazi z prehledné evidence, jasné stanovenych termin(
a systematického pfistupu. Osvédcuje se vést kalenddr dullezitych udalosti, pribéiné
archivovat dokumenty a nenechavat Ukoly na posledni chvili. Pradvé dodrZovani termint je
v prostfedi fotbalovych soutézi zdsadni, protoze jejich zmeskani mlze mit pfimy dopad na

ucast muistev v soutézich.

UZiteCnym nastrojem je stanoveni priorit podle naléhavosti a dllezZitosti jednotlivych
ukolG. Nékteré cinnosti, napfiklad registrace hrace pred uzavérkou prestupniho obdobi,
nesnesou odklad, zatimco jiné lze vyfidit prlbézné. RozliSeni mezi tim, co je skutecné
naléhavé, atim, co pouze plsobi naléhavé, pomdha predchazet pretizeni achybam

z ¢asového tlaku.

Vyznamnou roli hraje také standardizace opakujicich se proces(i. Pokud ma sekretar

predem pfipravené postupy avzory dokumentld, muizZe rutinni Ukoly vyfizovat rychleji
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a s mensim rizikem chyby. Pisemné zpracované postupy navic usnadnuji zastupitelnost

a predavani funkce, protoZe nejsou vazany pouze na pamét a zkusenost jediné osoby.

Podle nazoru autora je pro sekretare nejndrocnéjsi pravé obdobi pred zahdajenim
sezony, kdy se prekryva velké mnozstvi ukoll. V této dobé se nejvice projevi kvalita pfipravy
a schopnost pracovat systematicky. Autor povaZuje za uZiteéné rozlozit administrativni praci
rovnomérné béhem celého roku a nenechavat jeji vétSinu na kratkd, pretizena obdobi, ¢imz

Ize predejit zbyte¢nému stresu i chybam.

3.3 Komunikace a feSeni konfliktd v klubu

Komunikace tvofi podstatnou ¢ast prace sekretare, ktery je v kazdodennim kontaktu
s vedenim klubu, trenéry, hraci, rodi¢i, rozhod¢imi i zastupci instituci. Whetten a Cameron
(2016) radi komunikacni dovednosti mezi nejdllezitéjSi predpoklady UspésSného vykonu
manazerskych funkci a upozornuji, Ze velka ¢ast problému v organizacich vznika pravé

z nedostatecné nebo nejasné komunikace.

Komunikace v klubu probihd fadou kanalli, od osobniho jednani pres telefon
a elektronickou postu az po komunikacni aplikace a socidlni sité. Kazdy kanal je vhodny pro
jiny typ sdéleni. Zatimco bézné organizacni informace lze predat hromadné elektronicky,
citlivéjsi zaleZitosti je vhodnéjsi fesit osobné. Volba spravného zptsobu komunikace pfispiva

k tomu, aby se informace dostaly ke vSem adresatlim vcas a srozumitelné.

Ve sportovnim prostiedi se objevuji situace, které vyzaduji nejen predani informaci,
ale také schopnost zvladat emoce a fesit konflikty. M(iZe jit o nespokojenost rodict s hernim
vytizenim déti, o neshody mezi trenéry nebo o sporné administrativni situace. V téchto
pfipadech se osvédCuje vécny pfistup, naslouchani druhé strané asnaha hledat reSeni

namisto vyhrocovani sporu.

Pti feSeni konfliktd je dllezité oddélit vécnou podstatu problému od emoci a vyhnout
se osobnim dtokUm. Sekretdf by mél vystupovat nestranné, opirat se o platna pravidla
a stanovy ausilovat o feSeni, které je pfrijatelné pro obé strany. Schopnost zachovat
profesionalni odstup a nenechat se vtahnout do sporu je pfitom stejné dllezZita jako vécna

znalost problematiky.
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Kvalitni komunikace zaroven spoluvytvafi obraz klubu navenek. Sekretar je ¢asto prvni
kontaktni osobou, se kterou pfichazeji do styku novi ¢lenové iexterni partnefi. Jeho
vystupovani proto ovliviuje, jak je klub vniman. Autor se domniva, Ze trpélivost, zdvorilost
a schopnost zachovat klid iv napjatych situacich patfi mezi nejcennéjsi dovednosti, které

muze sekretar mit.

3.4 Etika, micenlivost a odpovédny pristup k udajiim

S vykonem funkce sekretare je spojena také odpovédnost etické povahy. Sekretar
pracuje s osobnimi udaji €¢lend, s citlivymi informacemi o hospodareni klubu i s vnitfnimi
zalezitostmi organizace. Je proto nezbytné, aby s témito informacemi nakladal odpovédné,

zachovaval mléenlivost a nezneuzival postaveni, které mu funkce poskytuje.

Etické jednani funkcionare se projevuje v kazdodennich malickostech, od objektivniho
pristupu ke véem clenim bez ohledu na osobni sympatie aZz po odmitnuti zvyhodfovani
jednotlivcl. Sekretdi by mél jednat predvidatelné avsouladu s pravidly, protoze pravé

dlvéryhodnost je zdkladem jeho vztahu s ostatnimi ¢leny klubu i s externimi partnery.

Odpovédny pfistup k adajim Gzce souvisi s ochranou osobnich udaju, které se klub
vénuje v souvislosti s pravnimi predpisy. Sekretaf by mél dbat na to, aby osobni udaje byly
zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu, bezpelné uchovavany a zpfistupnovany jen
opravnénym osobam. Nedbalost v této oblasti m{iZze vést nejen k prdvnim ndasledkdm, ale také

ke ztraté daveéry ¢lend.

Zvlastni pozornost je tfeba vénovat udajim nezletilych hrach a citlivym informacim,
napfiklad o zdravotni zpUsobilosti. Tyto Udaje vyZaduji vy$si miru ochrany a opatrnosti pfi
jejich sdileni. Stejné tak je vhodné dbat na bezpeclné zachazeni s fotografiemi déti, jejichz

zverejiovani by mélo probihat pouze se souhlasem zakonnych zastupcu.

Autor povaZzuje za samoziejmé, zZe funkcionar, ktery reprezentuje klub, by mél jednat
Cestné avsouladu shodnotami, na kterych klub stavi. Autor vnima d(véryhodnost
a spolehlivost jako zaklad vztahu mezi sekretdfem a ostatnimi Cleny organizace. Bez této
divéry by vykon funkce, kterd je zalozena na praci s informacemi a na komunikaci s lidmi,

nebyl dlouhodobé udrzitelny.
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3.5 Vzdélavani a profesni rozvoj sekretare

Prostredi, ve kterém sekretar puUsobi, se neustdle vyviji. Méni se predpisy Fotbalové
asociace Ceské republiky, aktualizuji se informaéni systémy, zpfisfiuji se pozadavky na ochranu
osobnich udajl a proménuji se také ocekavani ¢len(li a partner( klubu. Z toho vyplyva potreba
prubézného vzdélavani, bez néhoZ by znalosti sekretare postupné zastardvaly a jeho prace by

se stavala méné spolehlivou.

Vzdélavani sekretafe muze probihat nékolika zplsoby. Vyznamnym zdrojem jsou
Skoleni a seminare poradané fotbalovymi svazy, které se zaméruji na praci s informacnim
systémem, na zmény predpisd nebo na administrativni postupy. Vedle toho hraje dllezZitou
roli samostudium, tedy sledovani aktudlnich predpis, metodickych pokynd a dostupnych

materiald.

Whetten a Cameron (2016) zd(raziuji, Ze rozvoj manazerskych dovednosti je
celoZivotnim procesem, ktery kombinuje teoretické poznatky s praktickym nacvikem
a zpétnou vazbou. Ve stejném duchu by se mél sekretdr rozvijet nejen po odborné strance, ale
také v oblasti mékkych dovednosti, zejména komunikace, organizace prace a feSeni problémd,

které se v jeho kazdodenni praxi uplatiuji.

Cennym zdrojem rozvoje je také pfedavani zkuSenosti mezi funkcionafi. Zkusenéjsi
sekretdf mliZze predat své poznatky nastupci nebo kolegiim z jinych klub(, ¢imz pfispiva nejen
k rozvoji jednotlivce, ale i ke zvySovani kvality administrativy v SirSim méritku. Sdileni dobré
praxe mezi kluby pfitom byva v amatérském prostredi spiSe neformalni a zavisi na osobnich

vztazich.

Profesni rozvoj Uzce souvisi s otdzkou zastupitelnosti. Pokud si sekretaf pribéiné
zaznamenava postupy a preddva zkusenosti dalsim ¢lenim vedeni, usnadriuje tim nejen svou
vlastni praci, ale také pripadné predani funkce. Vzdélavani tak nepfinasi uZitek pouze

jednotlivci, ale celé organizaci.

Mezi oblasti, kterym je vhodné vénovat pozornost, patfi zejména aktualizace
informaéniho systému FACR, zmény soutéinich a pFestupnich predpisti a vyvoj v oblasti
ochrany osobnich udaju. Pravé tyto oblasti se méni nejcastéji a jejich neznalost se v praxi
projevi nejrychleji. Sledovani novinek prostrednictvim oficidlnich zdrojl asociace a svazl proto

patfi k zakladnim ndvyk({m spolehlivého sekretare.
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PFinosné je také mentorstvi, tedy dlouhodobéjsi vedeni méné zkuseného funkcionare
zkuSenéjsim kolegou. Novy sekretdr se tak neuci pouze z predpisu a Skoleni, ale i z praktickych
zkuSenosti svého predchldce, coz zkracuje dobu potfebnou k plnému zvladnuti funkce. Tento
zpUsob predavani zkusenosti je v amatérském prostredi obzvlasté cenny, protoze nahrazuje

chybéjici formalni systém pfipravy administrativnich pracovnika.

Autor se domnivd, Ze ochota dale sevzdélavat patfi mezi dllezité predpoklady
kvalitniho vykonu funkce sekretare. Z vlastni zkuSenosti autor vnima, Ze i pomérné mala
investice Casu do sledovani zmén v predpisech a do zdokonalovani prace sinformacnimi

systémy se vyplaci v podobé mensiho poctu chyb a plynulejsiho chodu administrativy.
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4 Pravni a regulatorni prostredi

Fungovani amatérského fotbalového klubu je ovlivnéno nejen sportovnimi pravidly, ale
také pravnimi predpisy Ceské republiky ainternimi normami Fotbalové asociace Ceské
republiky (FACR). Kazdy klub je povinen dodriovat platnou legislativu, Fidit se vlastnimi
stanovami a respektovat predpisy fotbalové asociace. Dodrzovani téchto pravidel je nezbytné
pro fadné fungovani organizace, ucast vsoutézich iziskavani financnich prostredku
z vefejnych zdrojl. Vyznamnou roli pfi zajisStovani téchto povinnosti ma sekretar klubu, ktery

odpovida za velkou ¢ast administrativnich procesu.

Vétsina amatérskych fotbalovych klubG v Ceské republice je zaloZena jako spolek podle
zdkona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zdkoniku. Spolek je pravnickou osobou zaloZenou za
ucelem napliovani spole¢ného zajmu svych ¢len(l. Na rozdil od obchodnich spole¢nosti neni
jeho hlavnim cilem vytvareni zisku, ale podpora Cinnosti, pro kterou byl zaloZen. V pfipadé
fotbalovych klub( se jedna zejména o rozvoj sportovni ¢innosti, praci s mladezi, organizaci
soutéZi a podporu aktivniho traveni volného ¢asu. Podle zakona muZe spolek vykonavat také
vedlejsi hospodarskou cinnost, napfiklad provoz obclerstveni nebo prondjem sportovniho

arealu, avsak ziskané prostfedky musi byt vyuZity pfedevSim na podporu hlavni Cinnosti

spolku.

NejdllezitéjSim dokumentem kazdého spolku jsou jeho stanovy. Obcansky zakonik
stanovuje jejich zakladni nalezitosti, mezi které patfi ndzev spolku, sidlo, ucel ¢innosti, prava
a povinnosti ¢len(, zplsob volby organli nebo pravidla hospodareni. Stanovy predstavuji
zakladni pravidla fungovani organizace a jsou zavazné pro vSechny jeji ¢leny. Jak uvadi Elias
(2013), stanovy jsou zakladnim dokumentem spolku, ktery upravuje jeho vnitfni organizaci

a vytvari pravni rdmec pro ¢innost vSech orgdna.

Pro sekretare klubu maji stanovy zasadni vyznam. Ve své kazdodenni prdci se opira
o pravidla, ktera stanovuji napfiklad zpUsob pfijimani novych ¢lend, svolavani ¢lenské schiize,
vedeni Clenské evidence nebo kompetence jednotlivych funkciondr(. Sekretar pfipravuje
podklady pro jednani vyboru avalné hromady, vede zdpisy z jednani a zajistuje archivaci
dllezitych dokumentl. Pokud nejsou stanovy dodrZovdny, mlzie dojit ke zpochybnéni
rozhodnuti vedeni klubu nebo ke vzniku spor( mezi ¢leny organizace. Proto je dllezZité, aby

sekretar jejich obsah dobfe znal a pfi své praci se jimi Fidil.
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Vedle stanov mohou sportovni kluby vytvaret také interni predpisy a smérnice.
PfestoZe jejich existence neni vidy zakonem vyZadovdna, predstavuji dllezZity nastroj pro
efektivni fizeni organizace. Mezi nej¢astéjsi dokumenty patfi organizacni fad, podpisovy rad,
smérnice pro hospodareni, pravidla pro nakladani s osobnimi Udaji, provozni fad sportovniho
arealu nebo smérnice upravujici pouzivani klubového majetku. Tyto dokumenty pomahaji
sjednotit postupy jednotlivych funkcionarl a snizuji riziko vzniku administrativnich chyb.
Sekretar byva ¢asto odpovédny za jejich evidenci, aktualizaci a zpfistupnéni ostatnim ¢lenim

vedeni.

Vyznamnou oblasti pravniho prostifedi je ochrana osobnich Gdaji podle obecného
nafizeni Evropské unie GDPR. Fotbalové kluby zpracovavaji osobni tdaje hracu, trenérd, ¢lent
i rodi¢t mladeznickych fotbalist(. Jedna se napfiklad o jména, data narozeni, adresy, kontaktni
Udaje nebo fotografie. Klub je povinen zajistit jejich bezpeéné zpracovani, uchovavani
a ochranu pred zneuZitim. Sekretar, ktery vede Clenskou evidenci a pracuje s informacnim
systémem FACR, musi dbat na to, aby byly viechny Gdaje zpracovavéany v souladu s pravnimi

predpisy.

DaleZitou souddst regulatorniho prostiedi tvofi také predpisy FACR. Kaidy klub
zapojeny do oficidlnich soutézi je povinen dodrzovat stanovy asociace a jeji vnitfni rady. Mezi
nejvyznamnéjsi patfi Soutézni rad, Prestupni rad, Disciplinarni fad a Evidencni a registracni
rad. Tyto dokumenty upravuji registraci hracd, prestupy, hostovani, organizaci soutézi nebo
disciplinarni Fizeni. Sekretaf klubu musi byt schopen sevtéchto predpisech orientovat,
protoZe vétsSina jeho administrativnich ukonU pfimo vychazi z jejich ustanoveni. NedodrZeni
téchto pravidel milze vést napfiklad ke kontumaci utkdni, finanénim sankcim nebo
disciplinarnimu fizeni.

Moderni administrace fotbalovych klubl probihd prevainé prostfednictvim
informaéniho systému FACR. Sekretaf prostifednictvim tohoto systému registruje nové hrace,
provadi prestupy, prihlasuje muistva do soutézi, komunikuje s okresnimi a krajskymi
fotbalovymi svazy nebo spravuje clenskou evidenci. Digitalizace vyrazné zjednodusila

administrativni procesy, zaroven vsak zvySila pozadavky na odborné znalosti a digitalni

kompetence sekretdra.
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Na cinnost amatérskych fotbalovych klubl maji vyznamny vliv také obce a mésta,
oznacované jako municipalita. Ve vétSiné pripadl jsou vlastniky sportovnich aredld nebo
poskytuji klubdm finan¢ni podporu prostfednictvim dotacnich programu. Kluby proto musi
pravidelné komunikovat se zastupci obce, pfipravovat zadosti o dotace, predkladat vyuctovani
nebo spolupracovat pfi organizaci kulturnich a sportovnich akci. Sekretaf casto zajistuje
pfipravu administrativnich podkladd, vede komunikaci s uredniky a kontroluje plnéni
podminek dotacnich programa. Kvalitni spoluprace s obci mlze vyznamné ovlivnit financni

stabilitu i dalsi rozvoj klubu.

Z pohledu Fizeni organizace je duleZitd také analyza rizik. Kazdy amatérsky fotbalovy
klub je vystaven celé fadé rizik, ktera mohou negativné ovlivnit jeho cinnost. Jedna
se napfiklad o financni rizika spojena s nedostatkem prostfedk(l, personalni rizika vyplyvajici
z odchodu funkcionar(i, administrativni chyby pfi registraci hracli, poruseni soutéznich
pravidel nebo ztratu dulezitych dokument(. Cilem analyzy rizik je tato nebezpedi véas
identifikovat a pfijmout opatfeni, ktera minimalizuji jejich dopady. Sekretar zde hraje
vyznamnou roli pfedevsim tim, Ze vede prehlednou dokumentaci, kontroluje dllezité terminy

a upozornuje vedeni klubu na mozné problémy.

S analyzou rizik Uzce souvisi také otdzka zastupitelnosti sekretare. V fadé amatérskych
klubl vykondva tuto funkci pouze jedna osoba, ktera disponuje pfistupem do informacniho
systému FACR a zna viechny administrativni postupy. Pokud sekretaF svou &innost ukonéi nebo
neni del$i dobu k dispozici, mize dojit k vdZnym komplikacim pfi registraci hracli, prestupech
nebo komunikaci s fotbalovou asociaci. Z tohoto dlvodu je vhodné, aby mél klub pfipraven
systém zastupitelnosti. Soucasti tohoto systému by méla byt prehlednd archivace dokumentd,
bezpecné uloZeni pristupovych udajd, pisemné zpracované pracovni postupy a postupné
predavani zkusenosti dalSim ¢lenim vyboru. Takové feseni vyznamné snizuje provozni rizika

a zajistuje kontinuitu fungovani organizace.

Podle ndzoru autora byva pravni stranka fungovani amatérskych fotbalovych klub(
Casto podceriovdna. Mnoho funkciondfl se vénuje své praci dobrovolné azamérfuje
se predevsim na sportovni ¢innost. Pfitom pravé spravné vedeni dokumentace, dodrzovani
stanov nebo pInéni pozadavk( FACR rozhoduje o tom, zda klub bude fungovat bez zbyteénych
problému. Autor se domnivd, Ze sekretaf by mél mit alespon zakladni pravni povédomi,

prubéiné sledovat zmény v predpisech a pravidelné se vzdéldvat. Jen tak muZe zajistit, Ze
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administrativni strdnka fungovani klubu bude odpovidat poZadavkim legislativy i fotbalové

asociace.

Lze tedy konstatovat, Ze prdvni a regulatorni prostredi tvorfi dulezitou soucdst fizeni
kazdého amatérského fotbalového klubu. DodrZzovani legislativnich poZadavkl, stanov,
internich smérnic i pfedpisti FACR je nezbytné pro bezproblémové fungovéni organizace.
Vyznamnou roli vtomto procesu zastava sekretar, ktery svou administrativni Cinnosti
propojuje sportovni a pravni oblast fizeni klubu a vyznamné pfrispiva k jeho dlouhodobé

stabilité.

4.1 Spolek podle obéanského zakoniku

Pravni ramec fungovani amatérského fotbalového klubu vychazi pfedevsim ze zdkona
¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ktery upravuje spolky jako pravnické osoby. Elias a kol.
(2013) uvadéji, ze spolek je zaloZen na dobrovolném sdruZeni osob za Ucelem naplfiovani
spolecného zajmu a Ze jeho vnitini poméry se fidi zejména stanovami, které si spolek sam
prijima.

Spolek vznika dobrovolné a je zaloZzen nejméné tfemi osobami vedenymi spole¢nym
zdjmem. Hlavni ¢innosti spolku miiZe byt pouze uspokojovani a ochrana téch zajmu, k jejichz
napliiovani je spolek zalozen. Podnikani ani jina vydéle¢na ¢innost nesmi byt hlavni Cinnosti

spolku, mUZe viak byt ¢innosti vedlejsi, pokud jeji vynosy slouZi k podpore ¢innosti hlavni.

Obcansky zakonik vymezuje zakladni organy spolku. NejvysSim organem byva ¢lenska
schlize, ktera rozhoduje o zdsadnich otdzkach, statutarnim a vykonnym orgdnem je zpravidla
vybor nebo predseda. Zakon stanovuje také nalezitosti stanov, mezi které patfi nazey, sidlo,
ucel, prava a povinnosti ¢lend ¢i pravidla hospodareni. DodrZovdni stanov je zdvazné pro

vsechny ¢leny a jejich poruseni mlze vést ke zpochybnéni rozhodnuti organli spolku.

Spolek je zapsan veverejném rejstiiku, do kterého se zapisuji zakladni udaje
0 organizaci, jejich organech a statutarnich zastupcich. Aktualnost téchto udajl je dulezitd
nejen z hlediska pravni jistoty, ale také pfi jednani s urady, bankami nebo poskytovateli dotaci.

Sekretar se na vedeni a aktualizaci téchto udaju ¢asto podili.

Spolek mlze vedle hlavni ¢innosti vykonavat i vedlejsi hospodarskou ¢innost, jeji vynos

vSak musi slouZit k podpore Cinnosti hlavni. Tato zdsada odliSuje spolek od podnikatelskych

37



subjektd a promitd se do zplUsobu hospodarenii Gcetnictvi klubu. Sekretar se s témito pravidly

setkava pri pripravé podklad(i pro jednani organa a pti vedeni dokumentace.

Podle ndzoru autora byva pravni stranka fungovani klub(l v amatérském prostiedi
podceriovana, prestoze pravé znalost zdkladnich pravidel predchazi radé problém(. Autor
se domniva, Ze alespon ramcova orientace ve spolkovém pravu by méla patfit k zakladni
vybavé kazdého sekretare, protoze mnohé administrativni ukony pfimo vychazeji z pravnich

predpisu a ze stanov spolku.

4.2 Ochrana osobnich tdaji v podminkach fotbalového klubu

Fotbalovy klub zpracovavad znacné mnozstvi osobnich udajl, ato nejen dospélych
¢lenq, ale inezletilych hracd. Jednd se napfiklad o jména, data narozeni, kontaktni udaje,
udaje o zdravotni zpUsobilosti nebo fotografie. Zpracovani téchto Udajl podléha obecnému
nafizeni o ochrané osobnich udaji, zndmému pod zkratkou GDPR, a souvisejicim pravnim

predpisim.

Klub musi mit pro zpracovani osobnich Udaji odpovidajici pravni dlivod, at uz jde
o plnéni smlouvy, pravni povinnost, oprdvnény zajem nebo souhlas subjektu udajl. Zvlastni
pozornost je tfeba vénovat Udajum déti, u nichz byva nezbytny souhlas zdkonného zastupce.
Udaje musi byt zpracovavany pouze vnezbytném rozsahu, po nezbytnou dobu

a s odpovidajicim zabezpecenim.

Mezi zakladni zasady zpracovani patfi zdkonnost, korektnost a transparentnost,
ucelové omezeni, minimalizace Udaju, pfesnost, omezeni uloZeni a integrita a dlvérnost.
V praxi to znamen3, Ze klub by mél shromazdovat pouze Udaje, které skuteéné potrebuje,
pouZivat je jen k ucelu, pro ktery byly ziskany, a po uplynuti potfebné doby je bezpecné

odstranit.

Subjekty udajl, tedy ¢lenové a jejich zdkonni zastupci, maji fadu prav, napfiklad pravo
na pfistup k udajim, na jejich opravu nebo vymaz. Klub by mél byt pfipraven tato prava
respektovat a mit nastavené postupy pro jejich uplatnéni. Soucasti odpovédného pfistupu je

také informovani ¢lenl o tom, jak jsou jejich udaje zpracovavany.

Sekretar, ktery vede ¢lenskou evidenci a pracuje s informaénim systémem FACR, hraje

v ochrané osobnich Udajl vyznamnou roli. Musi dbat na bezpecné uchovdvani dokumentd,

38



chranit pfistupové udaje azamezit neopravnénému nakladani sinformacemi. Autor
se domniva, Ze s rostouci digitalizaci vyznam této oblasti dale poroste a Ze by ji kluby mély

vénovat systematickou pozornost, véetné zakladniho proskoleni funkcionara.

4.3 Piedpisy Fotbalové asociace Ceské republiky

Vedle obecné zdvaznych prdvnich predpist se kluby fidi také vnitfnimi predpisy
Fotbalové asociace Ceské republiky. Mezi nejvyznamnéjsi patfi soutéZni Fad, prestupni fad,
disciplinarni fad a evidencni aregistracni fad. Tyto dokumenty upravuji klicové oblasti

fungovani klubu v soutéZich a vétSina administrativnich dkonU sekretafe z nich pfimo vychazi.

SoutéZni fad stanovuje pravidla organizace a prUbéhu soutéZi, v€etné naleZitosti
utkdni, podminek startu hracd, povinnosti poradajiciho klubu nebo pravidel pro sestavovani
soupisek. Jeho znalost je nezbytna pro to, aby muzstva mohla radné nastupovat k utkanim

a aby klub predesel sportovnim i administrativnim postihim.

Pfestupni fad upravuje prestupy a hostovani hra¢ti mezi kluby, véetné lhat, naleZitosti
Zadosti a pripadnych poplatk(. Evidencni a registracni fad se tykd registrace hract a vedeni
evidence ¢lenU. Tyto dva predpisy tvofi zaklad agendy sekretére, protoZe registrace a prestupy
patfi mezi nejCastéjsi a nejcitlivéjSi administrativni ukony, u nichz ma chyba pfimy dopad na
moznost hrace nastoupit v soutézi.

Disciplinarni fad vymezuje provinéni a sankce, mezi které patfi napfiklad pokuty,
zastaveni ¢innosti hrdce nebo funkcionare ¢i kontumace utkani. Sekretar by mél mit prehled
o disciplinarnich duasledcich jednotlivych provinéni, aby mohl klub upozornit na mozna rizika
a zajistit potfebné administrativni kroky, napfiklad v souvislosti se zastavenim Cinnosti hrace

po vylouceni.

NedodrzZeni téchto predpisi mize mit pro klub citelné disledky, od financnich sankci
az po sportovni postihy. Sekretdf se proto musi v predpisech orientovat a sledovat jejich
zmény. Z vlastni zkuSenosti autor vi, Ze fada administrativnich chyb nevznikd z neznalosti
pravidel jako takovych, ale z nepozornosti nebo z podcenéni termin(, a proto povazuje autor

za zasadni pracovat systematicky a s dostate¢nym predstihem.
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4.4 Vztah klubu k obci a dotacni politika

Vyznamnou soucasti regulatorniho a ekonomického prostredi klubu je jeho vztah
k obci nebo méstské ¢asti. Ty jsou v mnoha ptipadech vlastniky sportovnich aredll a zaroven
poskytovateli finanéni podpory prostfednictvim dotacnich programu. Kvalitni spoluprace

se samospravou proto muze zasadné ovlivnit finanéni stabilitu i dalsi rozvoj klubu.

Obec muze klub podporovat nékolika zptsoby, od pfimych dotaci na ¢innost a provoz
pres poskytnuti sportovist za zvyhodnénych podminek aZ po investice do sportovni
infrastruktury. Vyménou zpravidla ocekava, Ze klub bude poskytovat sportovni vyziti
obyvatellim, zejména détem a mladeZi, a pfispivat ke spolecenskému Zivotu v obci. Vztah

klubu a obce ma tak povahu vzajemné prospésné spoluprace.

Cerpéni dotaci je spojeno s Fadou administrativnich povinnosti. Klub musi pfipravovat
zadosti, dokladat ucel vyuZziti prostfedk( a predkladat vyuctovani v souladu se stanovenymi
podminkami. Formalni pochybeni, napfiklad nedodrZeni terminu nebo chybéjici doklad, muze
vést ke kraceni nebo vraceni dotace, aproto je pecliva administrativa vtéto oblasti
mimoradné dulezita.

Vedle obecnich a krajskych programi ziskava v poslednich letech na vyznamu také
podpora prostfednictvim Narodni sportovni agentury, ktera se zaméfruje mimo jiné na provoz
a udrzbu sportovist a na Cinnost mladeZe. Kluby tak maji k dispozici vice zdrojli podpory,
zdroven vSak musi sledovat podminky jednotlivych program(i a prizpisobovat jim svou

administrativu.

Sekretdf sena této agendé podili pripravou podkladd, vedenim potfebné
dokumentace a komunikaci s Uredniky. Pfesnost a véasnost téchto ukonu je zasadni, protoze
formalni pochybeni mlze vést ke ztraté podpory. Autor se domniva, Ze schopnost klubu
dlouhodobé a spolehlivé spolupracovat se samospravou patti mezi duleZité predpoklady jeho
stability, a Ze pravé administrativni zajisténi této spoluprace je jednim z vyznamnych ukoll

sekretare.

4.5 Rizeni rizik a krizovych situaci v klubu
Kazda organizace je vystavena rizikim, kterd mohou negativné ovlivnit jeji ¢innost,
a sportovni klub neni vyjimkou. Rizeni rizik spo¢iva v jejich véasné identifikaci, vyhodnoceni

zavaznosti a pfijeti opatfeni, kterd jejich dopady omezi. | vamatérském klubu je vhodné
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o rizicich uvaZovat systematicky, pfestozZe zde tato oblast byva zpravidla resena spiSe intuitivné

nez formalné.

Rizika amatérského fotbalového klubu Ize rozdélit do nékolika skupin. Financni rizika
souviseji s nedostatkem prostredk(, ztratou sponzora nebo kracenim dotace. Personalni rizika
vyplyvaji z odchodu kli¢ovych funkcionari nebo trenérd. Administrativni rizika zahrnuji chyby
pfi registracich, zmeskani termind nebo poruseni predpist. Reputacni rizika pak souviseji
s poskozenim dobrého jména klubu, napftiklad v disledku nevhodného chovani nebo Spatné

komunikace.

Cilem fizeni rizik neni rizika zcela vyloucit, coz ani neni moziné, ale snizit
pravdépodobnost jejich vzniku a zmirnit jejich nasledky. K tomu slouZi preventivni opatreni,
jako je prehledné vedeni dokumentace, kontrola termin(, rozdéleni odpovédnosti mezi vice
osob nebo tvorba finanéni rezervy. Vyznamnou ulohu zde hraje pravé sekretaf, ktery svou
peclivou evidenci a véasnym upozorfiovanim na bliZici se terminy pfispiva k predchazeni fadé

problém.

Zvlastni pozornost si zaslouZzi riziko spojené s omezenou zastupitelnosti sekretare,
které se vamatérském prostredi objevuje velmi €asto. Pokud funkci vykonava jedind osoba,
ktera ma pristup do informacniho systému a zna vsechny postupy, hrozi pfi jejim vypadku
vazné naruseni chodu klubu. Prevence tohoto rizika spociva v pfehledné archivaci dokumentd,
bezpecném uloZeni pfistupovych udajl, pisemném zpracovani postupl a v zaskoleni dalsiho

¢lena vedeni.

Soucasti fizeni rizik je také zvladani krizovych situaci, které jiz nastaly. MGZe jit o ndhly
odchod funkcionare, o zavainou administrativni chybu nebo o udalost poskozujici povést
klubu. V takovych pripadech je dllezitd rychld a vécna reakce, jasnd komunikace a snaha
o napravu. Krizova komunikace by méla byt pravdiva a srozumitelna, protoze zaml¢ovani nebo

zkreslovani informaci zpravidla situaci dale zhorsuje.

UZite€nym nastrojem prevence administrativnich rizik je vedeni kontrolnich seznam(
a prehledd opakujicich se povinnosti. Pisemné zpracovany harmonogram dulezitych termind,
napfiklad uzavérek prestupnich obdobi, Ih{t pro pfihlasky do soutézi nebo termind pro podani
Zadosti o dotace, snizuje riziko, Ze néktera povinnost bude opomenuta. Takovy prehled

zaroven usnadnuje zastupitelnost, protoZze neni zavisly na paméti jediné osoby.
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Mezi opatreni snizujici dopady rizik patfi také pojisténi odpovédnosti a majetku klubu.
Pojisténi nem(iZze vzniku problému zabranit, dokaze vSak zmirnit jejich financni nasledky,
napfiklad v pfipadé urazu, poSkozeni majetku nebo Skody zplsobené treti osobé. Vhodné
nastavené pojisténi je proto soucasti odpovédného fizeni klubu, byt byva v amatérském

prostredi nékdy podcenovano.

Autor se domniva, Ze iamatérsky klub by mél zakladni rizika promyslet pfedem
a nespoléhat pouze na to, Ze se problémy vyresi, az nastanou. Z vlastni zkusenosti autor vnima
jako nejzavaznéjsi pravé riziko zavislosti klubu na nékolika nenahraditelnych lidech. Autor
povaZuje proto za jeden zhlavnich uUkolG vedeni isekretdfe vytvaret takové prostredi,

ve kterém je chod klubu odolny v(ic¢i vypadku jednotlivce.
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Prakticka cast

5 Analyza klubu SC Xaverov Horni PoCernice

Praktickd cast této prace je zamérena na fotbalovy klub SC Xaverov Horni Pocernice,
ve kterém autor plsobi jako sekretdr. Diky této funkci ma moznost podilet se na kazdodennim
chodu klubu, zajistovat administrativni agendu a spolupracovat s vedenim, trenéry, hradi
i Fotbalovou asociaci Ceské republiky (FACR). Ziskané zkudenosti z praxe mu umoZiuji
porovnat teoretické poznatky uvedené v predchozi Casti prace sredlnym fungovanim

amatérského fotbalového klubu.

Klub SC Xaverov Horni Pocernice patfi mezi tradi¢ni fotbalové organizace v hlavnim
meésté Praze. Historie fotbalu v Hornich Pocernicich saha az do roku 1920, kdy zde zacal
pusobit prvni fotbalovy klub. V pribéhu dalSich desetileti prosel klub nékolika organiza¢nimi
i ndzvovymi zménami. Vyznamnym milnikem byl rok 1966, kdy vznikl klub pod nazvem TJ
Xaverov Horni PoCernice. Diky postupnému rozvoji sportovniho zazemi a kvalitni praci s hraci
se klub stal vyznamnou soucasti ¢eského fotbalu a pravidelné pusobil ve vysSich soutézich.
Nejvétsiho uspéchu dosahl v obdobi, kdy byl dlouholetym ucastnikem druhé nejvyssi
ceskoslovenské a pozdéji ¢eské fotbalové soutéze. Klub si béhem své historie vybudoval velmi

dobré jméno zejména diky praci s mladeZi a vychové talentovanych hracu.

Po organizacnich a ekonomickych zméndch se klub vratil predevsim ke své pUvodni
filozofii, kterou je systematicka prace s mladezi a rozvoj amatérského fotbalu. V soucasnosti
funguje jako spolek a svou Cinnost zaméruje predevsim na vytvareni kvalitnich podminek pro
déti, mladez i dospélé hrace. Hlavnim cilem klubu neni pouze dosazZeni sportovnich vysledkd,
ale také vychova mladych sportovcl, podpora tymové spoluprdce a vytvareni pozitivniho
prostredi pro vsechny ¢leny. Klub dlouhodobé stavi na hodnotdch, jako jsou respekt, slusnost,

zodpovédnost a radost ze sportu.

Domacim zazemim klubu je sportovni aredl Na Chvalech v praiskych Hornich
Pocernicich. Areal disponuje travnatym hlavnim hristém, hfisti s umélym povrchem, zazemim
pro hrace i realizaCni tymy a odpovidajicim technickym vybavenim pro pofadani mistrovskych
i pratelskych utkani. Diky kvalitnimu sportovnimu aredlu muGze klub zajistovat tréninkovy

proces vsech vékovych kategorii béhem celého roku.
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SC Xaverov Horni PoCernice patfi mezi vétsi mladeznické kluby v Praze. Klub sdruZuje
muzstva od nejmladSich pfipravek az po dospélé kategorie. Soucasti klubové struktury jsou
predpfipravky, mladsi a starsi pfipravky, mladsi a starsi Zaci, dorostenecka muizstva itymy
dospélych. Jednotliva druzstva pravidelné nastupuji v soutézich fizenych Prazskym fotbalovym
svazem nebo Fotbalovou asociaci Ceské republiky. Diky $iroké ¢lenské zakladné a kvalitni praci

trenér( vytvari klub podminky pro sportovni rozvoj hracl viech vékovych kategorii.

Vyznamnou soucasti C¢innosti klubu je prace s mladezi. Klub se dlouhodobé zaméruje
na rozvoj fotbalovych dovednosti, ale soucasné klade ddraz také na vychovu hracli po lidské
strance. Cilem trenér(l neni pouze dosahovat sportovnich Uspéch(, ale také podporovat
tymovou spolupraci, respekt k soupefi, disciplinu a pozitivni vztah ke sportu. Klub pravidelné
organizuje naborové akce, fotbalové kempy, turnaje a dalsi sportovni aktivity, jejichz cilem je

privést ke sportu nové déti a rozvijet jejich pohybové schopnosti.

Z organizacniho hlediska je klub Fizen vyborem, jehoz ¢lenové odpovidaji za jednotlivé
oblasti fungovani organizace. Vedle predsedy a dalSich ¢lent vedeni zde pUsobi také sekretar,
hospodaf, sportovni manazer, trenéfi a vedouci jednotlivych muZstev. Prestoze ma kazdy
z nich jasné vymezené kompetence, jejich prace je vzajemné propojena a vyzaduje kazdodenni
spolupraci. Vzhledem krozsahu Ccinnosti je duleZité efektivni rozdéleni odpovédnosti

i pravidelna komunikace mezi jednotlivymi funkcionafi.

Ve své funkci sekretare se autor podili pfedevSim na administrativnim zajisténi chodu
klubu. Mezi jeho hlavni &innosti patfi komunikace s FACR prostfednictvim informaéniho
systému, registrace novych hracu, prestupy a hostovani, vedeni ¢lenské evidence, pfiprava
podkladl pro jednani vyboru nebo komunikace s trenéry, rodi¢i a ostatnimi kluby. Soucasti
jeho prace je také organizace administrativnich procesl spojenych se soutézemi, evidence
dokument(l a feSeni kazdodennich provoznich zaleZitosti. Diky této Cinnosti ma mozZnost
sledovat fungovani klubu z organizacniho pohledu a ziskavat praktické zkuSenosti, které jsou

vyuZity v nasledujicich kapitolach této prace.

Podle nazoru autora je SC Xaverov Horni Pocernice modernim amatérskym klubem,
ktery se snazi spojovat kvalitni sportovni pfipravu s profesiondlnim pristupem k organizaci
a administrativé. Pfestoze vétsina funkcionar(l vykonava svou praci vedle svého zaméstnani,

cilem vedeni je vytvaret kvalitni prostfedi pro hrace vSech vékovych kategorii. Pravé
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spoluprace mezi vedenim klubu, trenéry, dobrovolniky a rodici je podle nazoru autora jednim

z hlavnich davod, pro¢ muze klub dlouhodobé uspésné fungovat a rozvijet svou ¢innost.

5.1 Organizacni struktura SC Xaverov Horni Pocernice

Organizacni struktura SC Xaverov Horni Pocernice je nastavena tak, aby umozriovala
efektivni Ffizeni sportovni iadministrativni Cinnosti klubu. Vzhledem k velikosti ¢lenské
zdkladny a poctu druZstev neni mozné, aby veskerou agendu zajistovala pouze jedna osoba.
Klub proto funguje na principu rozdéleni kompetenci mezi jednotlivé ¢leny vedeni, ktefi
odpovidaji za své oblasti a zaroven spolu Uzce spolupracuji. Cilem organizacni struktury je
zajistit plynuly chod klubu, kvalitni sportovni pfipravu hract a efektivni komunikaci se vsemi

zainteresovanymi stranami.

Nejvyssim orgdnem klubu je clenskd schuze, kterda rozhoduje o nejdllezitéjsich
otazkach fungovani spolku. Voli vedeni klubu, schvaluje hospodareni, vyrocni zpravy
arozhoduje o dlouhodobém sméfovani organizace. Na jeji rozhodnuti navazuje cinnost

vykonného vyboru, ktery zabezpecuje kazdodenni fizeni klubu.

Vykonny vybor tvofi predseda, mistopredseda a dalSi ¢lenové vedeni, ktefi maiji
rozdélené jednotlivé kompetence. Prfedseda zastupuje klub navenek, komunikuje s partnery,
méstskou &asti, Fotbalovou asociaci Ceské republiky (FACR) i dalimi institucemi. Odpovida za
strategické fizeni klubu, jeho rozvoj a dlouhodobou stabilitu. Sou¢asné koordinuje ¢innost

ostatnich ¢len( vedeni a pfijima zasadni rozhodnuti tykajici se fungovani organizace.

Sportovni oblast je fizena sportovnim vedenim klubu, které odpovida za koncepci
prace s mladezi, personalni obsazeni trenérskych pozic, metodiku tréninkového procesu
a sportovni vysledky jednotlivych muzstev. Soucasti této Cinnosti je také komunikace s trenéry,
planovani tréninkového procesu a vytvareni podminek pro rozvoj hracli ve vSsech vékovych

kategoriich.

Vyznamnou soucdsti organizaCni struktury je sekretar klubu. Ve své funkci autor
zajistuje predevsim administrativni ¢innost spojenou s kazdodennim provozem organizace.
Mezi jeho hlavni kompetence patfi registrace hracl, prestupy a hostovani prostrednictvim
informagniho systému FACR, vedeni &lenské evidence, komunikace s Praiskym fotbalovym

svazem, okresnimi organy i ostatnimi kluby. Souc€asné pfipravuje administrativni podklady pro
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jednani vyboru, vede evidenci dokumentl a spolupracuje s trenéry pfi feSeni organizacnich

zalezitosti jednotlivych muiZstev.

Sekretdr predstavuje spojovaci ¢lanek mezi vedenim klubu a ostatnimi Ucéastniky jeho
g¢innosti. Kazdodenné komunikuje s trenéry, rodi¢i hragl, rozhodé&imi, pracovniky FACR,
dodavateli nebo zastupci méstské casti. Vyznamnou soucdsti prace je také freSeni
mimoradnych situaci, napfiklad zmén termin( utkdni, registraci novych hracl nebo

administrativnich poZadavk( jednotlivych soutézi.

Ekonomickou oblast zabezpecuje hospodar nebo ekonom klubu. Odpovida za sestaveni
rozpoctu, vedeni Ucetnictvi, kontrolu hospodafreni, pfipravu financ¢nich podkladd a spolupraci
s Ucetni kanceldri. DlleZitou soucasti jeho prace je také administrace dotacnich program(

a kontrola spravného vyuziti finan¢nich prostredkd.

Nedilnou soucdsti organizacni struktury jsou trenéfi jednotlivych kategorii. Ti nesou
odpovédnost za sportovni pfipravu hracd, planovani tréninkového procesu, vedeni utkani
a komunikaci s rodici. Zaroven spolupracuji se sportovnim vedenim pfi hodnoceni hrach
a planovani jejich sportovniho rozvoje. Kromé odbornych znalosti musi disponovat také
pedagogickymi a komunikaénimi schopnostmi, protoze vyznamnou ¢ast ¢lenské zakladny tvori
déti a mladez.

v v/

Vedouci jednotlivych muiZstev zajistuji organizacni stranku soutézi. Pfipravuji podklady
k utkdnim, organizuji dopravu na venkovni zapasy, komunikuji s rozhod¢imi a soupefi nebo
pomahaji trenérdm pfi organizaci sportovni ¢innosti. Diky jejich praci se mohou trenéfi vice

soustfedit na samotny tréninkovy proces.

Na fungovani SC Xaverov Horni Poclernice maji vyznamny vliv také jednotlivé
zainteresované strany (stakeholdefi), které pfimo nebo nepfimo ovliviuji ¢innost klubu.
Jednim z nejvyznamnéjsich partnerd je SK Slavia Praha, se kterou klub dlouhodobé
spolupracuje predevsim v oblasti mladeznického fotbalu. Tato spoluprace pfinasi moznost
vzdélavani trenérli, metodickou podporu, vyménu zkusenosti i pfileZitost pro talentované
hraCe pokracovat ve sportovni kariéfe na vysSi Urovni. Soucasné zvySuje prestiz klubu

a prispiva ke zkvalitnéni prace s mladezi.
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Velky vyznam ma také spoluprace s Méstskou ¢asti Praha 20 (Horni Pocernice), ktera
klub podporuje zejména prostiednictvim dotacnich programu, pronajmu sportovniho aredlu
nebo investic do sportovni infrastruktury. Bez podpory méstské ¢asti by bylo financovani
provozu amatérského klubu vyrazné slozitéjsi. Vedeni klubu proto pravidelné komunikuje

se zastupci samospravy a pripravuje podklady pro zadosti o finan¢ni podporu.

Dalsi vyznamnou skupinou jsou rodi¢e mladeZnickych hracd. Ti se nepodileji pouze na
financovani sportovni ¢innosti prostfednictvim ¢lenskych prispévkd, ale ¢asto pomahaji také
pti organizaci turnaju, dopravé hracli nebo poradani klubovych akci. Spoluprace s rodici je pro
fungovani mladeznického fotbalu velmi dulezitd. Zaroven je nezbytné nastavit otevienou

a pravidelnou komunikaci, aby méli dostatek informaci o sportovni ¢innosti svych déti.

Vyznamnou zainteresovanou stranou jsou také samotni trenéfi. Jejich prace pfimo
ovliviiuje sportovni vysledky, spokojenost hracu i celkovou atmosféru v klubu. Proto vedeni
pravidelné komunikuje s trenéry, fesi jejich potfeby a podporuje jejich dalsi vzdélavani.
Kvalitni trenérsky tym predstavuje jeden z nejdlleZitéjsSich predpokladd dlouhodobého

rozvoje klubu.

Mezi dalsi zainteresované strany lze zaradit hrace, ¢leny klubu, sponzory, dodavatele
sportovniho vybaveni, rozhod¢i, Praisky fotbalovy svaz a Fotbalovou asociaci Ceské republiky
(FACR). Kazda z téchto skupin ovliviiuje fungovani klubu jinym zptisobem a vedeni organizace

musi jejich pozadavky zohlednovat pfi kazdodennim rozhodovani.

Ze zkuSenosti autora vyplyva, Ze uspésné fungovani klubu neni zavislé pouze na kvalitni
sportovni pfipravé, ale predevsim na spolupraci vSech zainteresovanych stran. Kazda skupina
ma své ocekavani a potreby, které je nutné vzajemné sladit. Jako sekretar se s tim autor
setkava prakticky kazdy den. Komunikuje s trenéry, rodi¢i, vedenim klubu, pracovniky FACR
i zZastupci méstské ¢asti. Autor se domniva, Ze pravé kvalitni komunikace, jasné rozdélené
kompetence avzajemna spoluprace jsou hlavnimi predpoklady dlouhodobé uspésného

fungovani SC Xaverov Horni Pocernice.

Na zakladé uvedenych skutecnosti Ize konstatovat, Ze organizacni struktura SC Xaverov
Horni Pocernice odpovida potfebam moderniho amatérského fotbalového klubu. Jasné

rozdélené kompetence jednotlivych funkciondrd, spoluprdce s externimi partnery a aktivni

47



komunikace se vSemi zainteresovanymi stranami vytvareji pfedpoklady pro stabilni fungovani

klubu i jeho dalsi rozvoj.

5.2 Soucasny stav agendy sekretare klubu

V rdmci své funkce sekretare ve SC Xaverov Horni Pocernice autor zajistuje kazdodenni
administrativni a organizacni ¢innost, ktera je nezbytnd pro plynulé fungovani klubu. Napln
prace je velmi rliznoroda azahrnuje komunikaci s vedenim klubu, trenéry, hraci, rodici,
Fotbalovou asociaci Ceské republiky (FACR), Praiskym fotbalovym svazem idal3imi
institucemi. PrestoZe se jedna prevazné o administrativni praci, jeji spravné vykondvani ma

pfimy dopad na fungovani vSech druzstev a chod celé organizace.

Vyznamna €ast jeho prace probihd prostfednictvim Informaéniho systému FACR (IS
FACR). Tento systém predstavuje zakladni nastroj pro administraci viech fotbalovych klubd
zapojenych do soutéZi organizovanych FACR. Prostiednictvim systému autor provadi registrace
novych hracl, zmény osobnich Udajl, prestupy, hostovani nebo ukonceni registrace hraca.
Soucasné kontroluje platnost clenstvi jednotlivych hracd a zajistuje administrativni Gkony

potfebné pred zahajenim nové soutézni sezdny.

Soucdsti prace v informacénim systému je také komunikace s pfislusSnymi fotbalovymi
organy. V pfipadé nejasnosti nebo specifickych poZadavk( autor spolupracuje s pracovniky
Praiského fotbalového svazu nebo FACR. Nejéastéji se jednad o FeSeni registraci hracq,
schvalovani prestupll, doplfiovadni chybéjicich udaji nebo feSeni mimoradnych situaci
vzniklych béhem soutézniho obdobi. Diky elektronickému systému probiha vétSina téchto

procesU rychleji nez v minulosti, pfesto vsak vyZaduji peclivost a znalost jednotlivych postupd.

Dalsi vyznamnou oblasti ¢innosti autora predstavuje kazdodenni komunikace s trenéry
jednotlivych kategorii. Pravidelné feSi registrace novych hracli, zmény soupisek,
administrativni poZadavky prfed zahdajenim soutéZzi nebo organizaCni zdlezZitosti souvisejici
s mistrovskymi utkanimi. Komunikace probiha prevazné elektronickou postou, telefonicky

nebo prostfednictvim bézné pouzivanych komunikacnich aplikaci.

Vyznamnou ¢ast administrativni prace tvofi také komunikace s rodi¢i mladeznickych
hracd. Nejcastéji se jednd o poskytovani informaci kregistraci novych c¢lenl, ¢lenskym
prispévklim, prestupdm, zdravotnim prohlidkdm nebo administrativnim dokumentim

potfebnym pro uUcast vsoutéZich. Vzhledem ktomu, Ze klub sdruzuje velké mnoZstvi
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mladezZnickych hracl, predstavuje tato agenda vyznamnou soucast kazdodenni prace

sekretare.

Soucdsti pracovni ndplné autora je rovnéz priprava podkladd pro jednani vedeni klubu.
Pfed kazdym jednanim vyboru pfipravuje potfebné administrativni dokumenty, prehledy
registraci, informace o ¢lenské zakladné nebo podklady tykajici se aktualnich pozadavkd FACR
a Prazského fotbalového svazu. Po skonceni jedndni se podili na archivaci dokument(

a zajisténi jejich dostupnosti pro dalsi potrebu.

Vedle internich jednani autor pfipravuje také podklady pro komunikaci s externimi
zainteresovanymi stranami. Jedna se zejména o méstskou ¢ast Praha 20, poskytovatele dotaci,
obchodni partnery nebo spolupracujici organizace. Mezi pravidelné ¢innosti patfi priprava
seznamu clen(, statistickych udajl, prehled( sportovni ¢innosti nebo dalSich dokument

potfebnych pro Zadosti o dotace ¢i vyuctovani poskytnutych financnich prostredka.

Vyznamnym pomocnikem pfi administrativnim fizeni klubu je také Klubovy informacni
systém (KIS). Tento software slouZi jako interni ndstroj pro evidenci ¢len(, spravu plateb
¢lenskych ptispévkl, komunikaci s rodici a trenéry nebo spravu jednotlivych druZstev. Diky KIS
jsou informace prehledné uloZzeny na jednom misté a jednotlivi funkcionari maji rychly pFistup

k potfebnym udajim.

PfestoZze moderni informacni systémy vyznamné usnadiuji administrativu, velka ¢ast
prace stale zavisi na osobni komunikaci a zkusenostech jednotlivych funkcionari. Mnoho
situaci vyZaduje individudIni pfistup, naptiklad pfi feSeni nestandardnich registraci, prestupl
nebo organizacnich zmén béhem soutéZni sezdny. Sekretadf proto musi byt schopen pruzné

reagovat na nové situace a efektivné komunikovat se viemi zainteresovanymi stranami.

Pro prehlednost jsou hlavni oblasti agendy sekretare shrnuty v nasledujici tabulce.
Vychazi z kazdodenni praxe autora ve funkci sekretare SC Xaverov Horni PoCernice a ma
orientacni, ilustrativni charakter; jejim cilem je pfibliZit rozsah a strukturu vykondvanych

c¢innosti.
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Tabulka 1: Prehled hlavnich oblasti agendy sekretare klubu

Oblast cinnosti Popis

Registrace hracd, prestupy a hostovani v IS FACR, vedeni
Administrativa a evidence | ¢lenské evidence, archivace dokumentl a pfiprava podklad
pro jednani vyboru.

Ptiprava soutézniho ro¢niku, sledovani termin( utkani,
Organizace soutézi komunikace s Prazskym fotbalovym svazem a ostatnimi kluby,
reSeni zmén termind.

Kazdodenni kontakt s trenéry, rodici, hraci, rozhod¢imi,

Komunikace , N , . o

pracovniky FACR a zastupci méstské casti.

Prace s IS FACR a Klubovym informaénim systémem (KIS):
Informacni systémy evidence ¢len, platby prispévk(, dochazka a hromadna

komunikace.

, Podklady pro Zadosti o dotace a vyuctovani pro méstskou
Externi agenda L. , )
¢ast Praha 20, spoluprace s partnery a dodavateli.

e v, . Registrace hracli a komunikace s trenéry a rodici, zejména
Nejnarocnéjsi oblasti . o o
pred zahajenim soutézni sezény.

. Casova naro¢nost, vysoka administrativni odpovédnost
Rizika funkce

a omezena zastupitelnost (funkci vykonava jedna osoba).

Na zdkladé vlastnich zkuSenosti mUZe autor konstatovat, Zze agenda sekretare je velmi
rozsahla a zasahuje do viech oblasti fungovani klubu. Nejde pouze o administrativni praci, ale
také o koordinaci jednotlivych ¢innosti, feSeni kazdodennich problému a komunikaci s velkym
mnozstvim lidi. Moderni informaéni systémy, jako jsou IS FACR nebo KIS, praci vyznamné
usnadnuji, nicméné nenahrazuji zkuSenosti, organizac¢ni schopnosti ani osobni pfFistup

sekretare.

Autor se domnivd, Ze vyznam této funkce byvd vamatérskych klubech casto
podceniovdn. Presto pravé kvalitné vedend administrativa vytvafi predpoklady pro
bezproblémové fungovani vsech sportovnich cinnosti. Z vlastni zkuSenosti mlze autor
potvrdit, Ze sekretar predstavuje dllezity spojovaci ¢lanek mezi vedenim klubu, trenéry, hraci,

rodici i fotbalovou asociaci a vyznamné ovliviiuje kazdodenni chod celé organizace.
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5.3 Dotaznik pro sekretare profesionalniho klubu a jeho reakce

Pro doplnéni pohledu ziskaného z vlastni praxe zaradil autor do prace také srovnani
s prostfedim profesiondlniho klubu. Cilem bylo zjistit, v em se role sekretafe v amatérském
a profesiondlnim klubu lisi a co maji obé prostfedi spolecné, zejména pokud jde o rozsah
agendy, potrebné kompetence, ¢asovou narocnost a zastupitelnost funkce. Jako doplnkovy
kvalitativni zdroj poslouzil strukturovany rozhovor formou pisemného dotazniku s pani Rinou
Havlickovou, dlouholetou sekretarkou pUlsobici v Okresnim fotbalovém svazu Liberec

a v mladeznické akademii FC Slovan Liberec.

Dotaznik obsahoval deset otevienych otdazek zamérenych na zacatek sezény, klicové
tydenni Cinnosti, potfebné vlastnosti sekretare, roli pfi prestupech, vztah amatérskych
a profesiondlnich klubt i osobni motivaci respondentky. Vzhledem k tomu, Ze jde o vypovéd
jediné respondentky, maji ziskané odpovédi ilustrativni charakter a nelze je povaZovat za
statisticky reprezentativni; jejich pfinos spociva v konkrétnim vhledu do kazdodenni praxe
profesionalniho klubu, ktery doplfiuje zkuSenost autora z amatérského prostredi. Znéni

jednotlivych otazek i odpovédi je uvedeno nize.
1. Jak zacina sezéna pro sekretarku prof. klubu?

2. Vnimate néjaky zasadni rozdil mezi praci sekretare v amatérském klubu a
profesionalnim?

3. Jaké vlastnosti by podle Vas mél mit sekretar fotbalového klubu?

4, Hraje néjakou roli, Ze jste zena? Jakou?

5. Strucné popiste klicové ¢innosti vasi prace béhem tydne v rozehrané soutézi.
6. Jaka je Vase role pri feSeni prestupti hract z i do klubu?

7. Vnimate zlepsujici se prostfedi vztahu amatérskych klubt k profesionalnim?
8. Jak hodnoti vas klub nas SC Xaverov, néjaké mladé hrace u Vas mame?

9. Napliuje Vas osobné Vase role a mate dalsi cile?

10. Vase slova, pocity, prani zavérem...
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Slovan Liberec — pani Rina Havli€¢kova
1. Jak zacdina sezéna pro sekretarku prof. klubu?

Dobra otazka, ¢erven je pro mé ,Casové nejnarocnéjsi obdobi”, ztrdcim se, kdy kon¢i
a zacina nova sezona, ¢asové je to mazec, doma mé vidi jen vecer, najednou vie musi byt

hotové bud ukoncené, nebo nové vytvorené.

Kazdopadné mi to vidy za¢ina na dovolené, trenéfi konéi cca o tyden dfive, kdy ja
objizdim losovaci aktivy a sbiram informace o Cislech ¢i novych fadech. Kdyz trenéfi uz zase
tréi v kancelatich jesté chvili bez hraca, tak ja jesté dovolenkuju a tak trochu pfi tom vytizuju
par ,dllezitych” email( ohledné hlasenek ¢i prestup(, které zacinaji stejné jako ma dovolena.
Ano, ja nevydrzim ani tyden v kuse ,nepracovat”, prestoze si to vidy na konci sezony fikam, ze

tentokrat ten pocita¢ necham doma a telefon zapnu jen na foceni.

Mg viv s

o Soustfedéni — doladit u dorostu, zaku ¢asovy plan — celkova logistika, doprava,
strava, finance, formulare

e ZajiSténi termind zdravotnich prohlidek pro hrace U11-U19 + pfiprava formulari

« Kontrola ¢lenskych pfispévku a ostatnich plateb a pfiprava nového predpisu

e Letni kemp FCSL - finance ucastnika a trenéru

o Doplnéni objednavky pomucek pro tymy, mi€a, oble€eni trenért, 1€karen, lahvi

« Kontrola skladu dresu — nové objednavky stulpen, trenek (ty nam snad Zere
pracka)

o Aktualizovat tabulky — harmonogram celého klubu, koordinace hracich ploch,
tréninkové plany (trénujeme na 5-9 mistech), kontakty novych hracu, slevové
permanentky pro rodi¢e naSich hracu, telefonni seznamy trenért a vedoucich,
smlouvy pro nové trenéry, pfistupy platformu na Slovan+, ovéfeni pratelskych
utkani a dopravu Ci rozhodci zajistit, s tim je i spojené zajisténi poradatelské
sluzby a zdravotnikd a pfipadné i stravu, pokud se jedna o venkovni utkani,
obc&as i ubytovani tyma.

« HlaSenky v8ech tymu vyplnit v IS, doladit zmény se soupefi

e Soupisky

e Terminy foceni tymu

o Komunikace s rodici, trenéry, hraci
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e A spousta dalSich malych véci, které vlastné nejsou vidét, pokud na né

nezapomenu a pak se nékdo divi, aha ono to neni hotové

2. Vnimate néjaky zasadni rozdil mezi praci sekretare v amatérském klubu
a profesionalnim?
Ja nemam srovnani s amatérskym klubem. Sice pochazim z Vratislavic nad Nisou, kde

muUj otec byval xx let pfedsedou klubu, ale ja mu byla za zadkem jen jako dité, i kdyz mam
skoro pocit, Ze to tenkrdt bylo stejné. MUj tata délal viechno, na co neméli trenéfi cas,

sekretafem si byl sdm, popf mu pomahala moje mamka.

Ja jsem 14 let sekretar na Okresnim svazu Liberec, 5 let soucasné i na Akademii FCSL,
tady mi to srovnani pfijde hodné podobné, nejsem tu pro jednoho, ale pro viechny, ktefi
zrovna potrebuji s né¢im pomoc, aby se oni mohli vénovat fotbalu venku, ne u pocitace

a telefonu.

Ale predpokladam, Ze pro mé je to vice ¢asové narocné a v mensim klubu se to rozdéli
mezi vice osob, ale ti to délaji po své praci, tréninku, po vecerech, ja na to mam cely den. Ja
mam plny pracovni Uvazek s pevné danymi terminy na vSechno. Tak trochu ru¢im za to, ze
nedostaneme nikde, za nic finanéni pokutu a Ze vSichni budeme vSude vcas a porad nékoho
uhdnim, prudim a kontroluji. | kdyzZ ja si zrovna nem(zu moc stéZovat, mam kolem sebe Siroky

kadr trenér(, na které se mohu spolehnout, i kdyz si to parkrat pfipomeneme.

3. Jaké vlastnosti by podle Vas mél mit sekretar fotbalového klubu?

Moji pfednosti je organizovanost, mam ji po otci. Bez ni bych byla ztracena.

Snad mam i schopnost resit krizové situace, i kdyz ted se mi vybavila situace, kdy jsme
prijeli na mistrovské utkani s U19 (jsem jejich vedouci) do Zlina a 5 minut pred uzavienim
zapisu (cca hodinu pred vykopem) se nam teprve potvrdila registrace hrace do FCSL a.s.,
museli jsme si ho se sekretafem , A” tymu predat do mladeze FCSL spolku, a jeSté ho dat do
sestavy.....vim, Ze se mi u toho klepala ruka, mala pismenka v mobilu, orosené Celo, Ze kdyz to

nestihnu, ten klub bude smutny, Ze kvali ,mné“ nemohl nastoupit. Stihli jsme to.

Dale byt komunikativni s tim, Ze my Zeny jsme nékdy pfiliS upovidané, tak musim

myslet i na to, kdy se to hodi se rozpovidat.
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Musim byt samostatna. Neni vzdy ¢as mé kontrolovat nebo mi zaddvat ukoly, musim je

hledat sama a zaroven si to byt schopna po sobé zkontrolovat.

Diplomaticky pfistup, jinak jednam se svym trenérem a hracem, nez napt. s rodi¢i nebo

predsedou jiného klubu nebo rozhod¢&im.

Byt ochotny, vidy kdy je potfeba, a navic byt i mila, dobre naladéna. Spousta lidi kolem
mé fesi denné spoustu problému, a kdyby jesté méli u toho koukat na mdj nastvany oblice;j,

dlouho by ndm to nefungovalo.
Obcas zUstat ,prescas”.

Nebo pomoct sfunkci i za kterou ,nejsem placenad“. Byt schopny zaskoCit za
»kohokoliv®, onemocni kustod, jedu nabalit dresy, nepfijde poradatel, stoupnu si tam. Nemas
zdravotnika? Bézis na hfisté za hracem s kelenem ¢i naplasti. Kolegyné ma dovolenou, zaskocis

na jiném useku. Realizak chytl virdzu, jedu na zapas v sobotu se svoji kategorii a v nedéli s dalsi.

Zapamatovat si, co nejvice hracli ze vSech tymu. Pokud za mnou hrac pfijde s dotazem,
byt schopna ho hned zafadit do tymu a ke kterému trenérovi patfi....a zodpovédét bez otazky

»a ty jsi ktery?“

4, Hraje néjakou roli, ze jste zena? Jakou?

Rada bych rekla, Ze to ma vidy vyhodu, ale neni to tak pokazdé. | kdyz ve svém kolektivu

mam prirozeny respekt a obcas se mi podafri zklidnit muzské emoce, ale funguje to i opacné.

Kdyz napf. s nékym jednam po telefonu poprvé a o nepfijemné véci, tim, Ze slySi muz
na druhé strané Zenu, striktné mi oznami, co se po mé chce a at to s trenéry vyfidim, v tomto
pfipadé hned prechazim do faze, tak to ne, ja tady nejsem novacek, neni mi dvacet a ty mé

rozhodné nebudes cvicit po telefonu, ale vétSinou to zabere a pak uz jsme na stejné viné.
Emailova komunikace je pfijemnéjsi, to jsou vSichni mili.

Osobné pfi zapasech je to ok, teda nez mé nékdo na lavi¢ce vytoci a ja nezlstanu byt

ticho, jakmile se snazim nékoho jako vedouci tymu usmérnit, obc¢as se stane, Zze se na mé

ow (=

nékdo podiva pohledem ,nebud chytra a mazej do kuchyné”“ & &

Nesmim byt urazliva, vztahovacna, musim chdpat muzské vtipky i jejich nalady a chaos.
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5. Struéné popiste klicové €¢innosti vasi prace béhem tydne v rozehrané
soutézi.

Pondéli, atery — agenda uplynulého vikendu (ekonomicky Usek — rozhod¢i obéerstveni nebo

vyplaceni za pratelska utkdni, poradatelé mzdy, kontrola zapist — karty), zajisténi obéd( na

nasledujici vikend, kontrola dopravy ..., organiza¢ni porady u mladeze i u vedeni celého klubu

Stireda — komunikace s kluby, které s ndmi hraji — barvy dres(i, komunikace s vedoucimi tym(,
béZna agenda sekretare, komunikace s rodici-platby, na co do ted nebyl cas, zajisténi

zdravotnikd

Ctvrtek, Patek — tydenni plany, aktudlni zmény, doplnéni Iékdren, zajisténi pitného rezimu,

zajisténi obcCerstveni pro rozhodc¢i a nakup

Vikend — k dispozici na telefonu

7 v o

6. Jaka je Vase role pri feSeni prestupti hraca z i do klubu?

Na to mame skautsky Usek a pany feditelé a Séftrenéry, mé se defacto jen tyka vyrizeni
konecnych emaild, telefond, vytisténi a zaloZeni smluv do Sanon(, a na pokyn potvrdit i

vyzadat prestup v IS.

U mladsich kategorii pomaham trenérlim s prvni registraci v IS a vloZeni fotografii. To

hlidam celé akademii, abychom méli aktualni foto.

7. Vnimate zlepsSujici se prostredi vztahu amatérskych klubi k
profesionalnim?

Prostredi se vyrazné zlepSuje. My si samoziejmé uvédomujeme, Ze okresni a krajské

tymy kolem nas, jsou dullezité, jsou nasi zakladnou a my si jich vazime.

Jiz tfetim rokem mame partnersky projekt s 5 kluby = FOTBALOVA SKOLICKA, se kterou

sdilime metodiku trenérud a spojujeme tymy, hrace, rodice i mezi sebou.

8. Jak hodnoti vas klub nas SC Xaverov, néjaké mladé hrace u Vas mame?

Bohuzel na tuhle otazku nestihnu odpovédét, protoze jsem na dovolené a nemohu se

zastupcu klubu optat.
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9. Naplinuje Vas osobné Vase role a mate dalSi cile?

Ja svou praci miluji, je to muUj Zivotni styl, u mé se vse toci kolem fotbalu, naplfiuje mé.

Mdame to v genech

Cil? Rada bych, aby se diky mé praci realizaCni tymy i hraci, mohli soustredit Cisté na
sportovni vykon a nase U19 se brzy vratila do nejvyssi soutéze. J& osobné se musim stale

profesné vzdéldvat, protoze fotbalové rady a systémy se neustale vyvijeji.

Rada bych v klubu zUstala, co nejdéle, je to velice ndro¢nd prace, ale po skoro 5 ti letech

si dovolim Fict, Ze ji uz zvladam.

10) VasSe slova, pocity, prani zavérem.
Snad vdm moje sentimentalni povidka néjak pomiiZe. Skoda, 7e jste mi nechal tak malo

casu.
Vasemu klubu preji spoustu sportovnich uspéchl a mladych talenta.
Vam preji, abyste Uspésné zakoncil studium.

Zavérecné hodnoceni autorem

Osobné vnimam zasadni rozdil v funkci sekretare profesionalniho klubu a amatérského
v rozdélenych kompetencich mezi vice odbornych pracovnikd a hlavné ¢asové dispozici pro
vykon funkce v ramci béiné pracovni doby. V neposledni fadé svou roli hraje i financni
ohodnoceni, kdy sekretar v profesionalnim klubu je vzaméstnaneckém poméru a my
v amatérskych klubech toto vykondavame ve volném cCase pfi zaméstnani bez naroku na

odmeénu.

To co v profesiondlnim klubu vykonava team nékolika zaméstnancl v amatérském

klubu totéz délaji max.2 osoby ve volném case.

Dékuji timto pani Riné Havlickové a klubu Slovan Liberec o moznost nahlédnout do

organizace jejich klubu.
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Zaver

Cilem této prace bylo popsat roli a kompetence sekretafe v amatérském fotbalovém
klubu, vymezit hlavni oblasti jeho Cinnosti a upozornit na rizika spojena s vykonem této
funkce. Teoreticka ¢ast ukazala, Ze sekretar neni pouze administrativnim pracovnikem, ale
spojovacim clankem, ktery propojuje sportovni, organiza¢ni, ekonomickou a komunikacni
oblast fizeni klubu. Jeho cinnost vychazi z platné legislativy, stanov spolku a predpis(

Fotbalové asociace Ceské republiky.

Prakticka ¢ast na prikladu klubu SC Xaverov Horni Pocernice potvrdila, Ze agenda
sekretare je velmi rozsahla azasahuje do vSech oblasti fungovani organizace. Moderni
informacni systémy, predeviim IS FACR aKlubovy informaéni systém, praci vyznamné
usnadnuji, nenahrazuji vSak zkusenosti, organizacni schopnosti ani osobni pfistup sekretare.
Za nejvyznamnéjsi rizika lze oznacit ¢asovou narocnost, vysokou administrativni odpovédnost

a predevsim omezenou zastupitelnost funkce.

Toto zjisténi potvrdilo i srovnani s profesionalnim klubem. Zatimco v profesiondlnim
prostfedi je administrativni agenda rozdélena mezi nékolik placenych pracovnikd, ktefi ji
vyfizuji v rdmci bézné pracovni doby, v amatérském klubu totéz zajistuje zpravidla jedna az dvé
osoby ve svém volném c¢ase abez naroku na odménu. Rozhovor se sekretarkou
profesionalniho klubu zaroven ukdzal, Ze jadro potfebnych kompetenci zlstavd v obou
prostfedich shodné. Jako klicové respondentka oznacila organizovanost, samostatnost,
komunikativnost, diplomatické jedndni aschopnost zaskolit za druhé, tedy vlastnosti
odpovidajici kompetenénimu modelu vymezenému v teoretické ¢asti. Srovnani tak podpofilo
hlavni tezi prace, Ze podstata role sekretare, tedy spolehlivé propojeni sportovni, organizacni
a komunikacni stranky klubu, je spole¢nda amatérskému i profesionalnimu fotbalu, zatimco
Casova naroCnost aomezena zastupitelnost dopadaji nejtizivéji pravé na sekretare

amatérskych klubd.

Na zakladé téchto zjisténi Ize formulovat nékolik doporuceni. Vedeni klubu by mélo
zavést systém zastupitelnosti sekretare, tedy prehlednou archivaci dokumentl, bezpeéné
uloZeni pristupovych Udajli a pisemné zpracované pracovni postupy. Alespon jeden dalsi ¢len
vyboru by mél byt schopen vykondavat zakladni administrativni Ukony. Sekretafi Ize doporucit

prubéiné vzdéldvani a sledovani zmén v predpisech, aby administrativni stranka fungovani
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klubu odpovidala pozadavkiim legislativy i asociace. Fotbalovym svaziim lze doporudit dalsi

rozvoj Skoleni a metodické podpory pro administrativni pracovniky kluba.

Doporuceni smétujici k vedeni klubu Ize doplnit o dliraz na jasné vymezeni kompetenci
jednotlivych funkcionarll a na pravidelnou vzajemnou komunikaci. Prehledné rozdélené
odpovédnosti a fungujici sdileni informaci snizuji administrativni zatéz jednotlivce a zaroven
zvysuji odolnost klubu vici personalnim zméndm. Za vhodné autor rovnéZz povazuje vést
kontrolni prehledy opakujicich se povinnosti a dulezitych termind, které pomahaji predchdzet

nejéastéjSim administrativnim chybam.

Pro samotnou funkci sekretare z prace vyplyva, Ze vedle odbornych znalosti jsou
nezbytné také osobnostni predpoklady, zejména spolehlivost, peclivost, organizacni
schopnosti a komunikativnost. Pravé spojeni odbornosti stémito vlastnostmi rozhoduje
o kvalité vykonu funkce. Vyznam pfitom ma i ochota dale se vzdélavat a preddvat zkusenosti
dalsim ¢lendm vedeni, protoZze administrativni zajisténi klubu by nemélo byt zavislé na jediné

nenahraditelné osobé.

Pfinos prace autor spatfuje vtom, Ze propojuje teoretické poznatky o sportovnim
managementu, organizacni strukture a pravnim prostfedi s konkrétni zkusSenosti z praxe
amatérského klubu. Ziskané poznatky mohou poslouZit nejen klubu SC Xaverov Horni
Pocernice, ale idalSim amatérskym organizacim, které se potykaji s obdobnymi vyzvami.
MozZnym namétem pro dalSi rozpracovani tématu je srovnani administrativniho zajisténi vice

klubl nebo podrobnéjsi zpracovani systému zastupitelnosti sekretare.

Lze konstatovat, Ze kvalitné vedend administrativa vytvari predpoklady pro
bezproblémové fungovani vSech sportovnich Cinnosti klubu. Sekretar tak predstavuje jednu
z klicovych osob, které se vyznamné podileji na stabilité a dlouhodobém rozvoji amatérského
fotbalového klubu. Vénovat patficnou pozornost této funkci proto autor povazuje za jeden

z predpokladi uspésného fizeni sportovni organizace.
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